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 Panjang Jalan dan Panjang Jembatan Kota Surabaya A.
 

Jalan merupakan sarana transportasi darat yang dapat digunakan 

oleh masyarakat dalam pemenuhan kebutuhannya. Jalan dapat 

meningkatkan kegiatan ekonomi pada suatu wilayah karena dengan 

menggunakan jalan masyarakat dapat pergi atau mengirim barang lebih 

cepat pada suatu tujuan. Dengan keberadaan pembangunan jalan, 

komoditas dapat berjalan ke suatu pasar lalu hasil ekonomi dari suatu 

tempat dapat dijual di pasaran baik di dalam maupun diluar wilayah 

tersebut. 

Pemerintah kota Surabaya setiap tahunnya melakukan 

pengembangan terhadap jalan yang ada diwilayahnya. Dinas Pekerjaan 

Umum, Bina Marga dan Pematusan Kota Surabaya setidaknya telah 

mencatat perkembangan jalan kota Surabaya sejak tahun 2017 hingga 

tahun 2020. Data menunjukkan bahwa dalam empat tahun terakhir 

panjang jalan di kota Surabaya mengalami tren peningkatan. Pada tahun 

2017 dan tahun 2018 panjang jalan di Surabaya masing-masing 

1.689,29 km dan 1.692,53 km. Pada 2019 panjang jalan kota Surabaya 

mengalami kenaikan menjadi 1.694,38 km. Hingga pada tahun 2020, 

panjang jalan di Kota Surabaya kembali mengalami kenaikan menjadi 

1.698,161 km. Pada tahun 2017 ke 2018 terjadi peningkatan 3.242 km 

sementara pada tahun 2018 ke 2019 terjadi peningkatan sejumlah 0,510 

km. Kemudian pada tahun 2020 terjadi penambahan sebesar 3.780,9 

km. Fokus pembangunan pada tahun 2020 adalah akses jalan menuju 

ke Stadion Gelora Bung Tomo (GBT). Akses jalan menuju GBT 

merupakan salah satu penunjang fasilitas olahraga terutama untuk 

kesiapan Kota Surabaya sebagai tuan rumah ajang piala Dunia U-20. 

Selain itu, pembangunan Jalan Lingkar Luar Timur (JLLT) juga sedang 

dilakukan di tahun 2020 ini. Apabila ditinjau berdasarkan jenis 

permukaan jalannya, kondisi jalan di kota Surabaya hampir keseluruhan 

memiliki jenis permukaan terbuat dari dari aspal dan kondisi jalan di 

Surabaya dalam kondisi baik, yaitu masih dapat dimanfaatkan secara 

optimal dan belum membutuhkan perbaikan yang mendasar.  

Selain jalan, pembangunan jembatan juga memiliki peran yang 

strategis terhadap proses pertumbuhan ekonomi pada suatu wilayah. 

Distribusi barang dan jasa antar wilayah bahkan kegiatan parawisata 

dapat berdampak baik dengan adanya penghubung jembatan, 
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Pemerintah Kota Surabaya selalu melakukan peningkatan terhadap 

jembatan. Yang berada di wilayahnya. Dinas Pekerjaan Umum, Bina 

Marga dan Pematusan Kota Surabaya setidaknya telah mencatat 

perkembangan jalan kota Surabaya sejak tahun 2016 hingga tahun 

2020. Data menunjukkan bahwa dalam lima tahun terakhir. Pada tahun 

2016, jumlah jembatan di Surabaya sebanyak 294 buah dengan panjang 

mencapai 4.355,40 dan pada tahun 2017 meningkat menjadi 303 buah 

dengan panjang jembatan mencapai 6.213,6 m. Pertambahan jumlah 

jembatan juga terjadi pada tahun 2018 dengan jumlah jembatan 

sebanyak 313 dan panjang jembatan 6.271,82 m. Kemudian pada tahun 

2019 terjadi peningkatan jumlah jembatan yang cukup signifikan, yaitu 

sebanyak 381 jembatan dengan panjang jembatan 6.502,37 m. Pada 

tahun 2020 terdapat tambahan satu jembatan yang dibangun, sehingga 

jumlahnya menjadi 356 jembatan dengan panjang jembatan 6.654,73 m. 

Berbagai upaya dilakukan oleh Pemerintah Kota Surabaya untuk 

mengantisipasi banjir, salah satunya adalah dengan menambah saluran 

primer dan sekunder. Saluran primer dan sekunder tersebar di beberapa 

wilayah di Surabaya yang terbagi dalam lima sistem saluran, yaitu rayon 

Gubeng, rayon Genteng, rayon Tandes, rayon Wiyung, dan rayon 

Jambangan. Hingga tahun 2020 panjang saluran primer yang ada di 

Kota Surabaya adalah 155,60 km dan saluran sekunder sepanjang 

131,16 km.  

Keberadaan sungai dan Waduk/Boezem tidak luput dari 

pemantauan oleh pemerintah Kota Surabaya. Pada tahun 2020 

waduk/boezem di Kota Surabaya berjumlah 74 waduk dengan luas total 

1.451.322 m2 dan volume total sebanyak 6.020.934 m3.  

Pemerintah kota Surabaya saat ini juga sangat fokus terhadap 

memberi rasa aman dan nyaman bagi pengguna jalan, khususnya bagi 

pejalan kaki. Data menunjukkan bahwa terjadi perubahan atau 

peningkatan yang signifikan antara tahun 2018 hingga tahun 2020. Pada 

tahun 2018 jumlah pedestrian kota Surabaya masih berada pada angka 

52.745,51 m. Namun data pada tahun 2019 panjang pedestrian 

meningkat menjadi 65.710,61 m. Kemudian pada tahun 2020 kembali 

mengalami peningkatan dengan panjang pedestrian mencapai 72.843,41 

 m.
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Data Statistik Panjang Jalan menurut Jenis Permukaan 

 
Tabel: 08.01.01 Panjang Jalan menurut Jenis Permukaan 

 

Uraian 2017 2018 2019 2020 

(1) (2) (3) (4) (5) 

     

JENIS PERMUKAAN  

 

  

Diaspal 1.689,29 1.692,53 1.694,38 1.698,161 

     

Kerikil - - - - 

     

Tanah - - - - 

     

Tidak dirinci - - - - 

     

Jumlah 1.689,29 1.692,53 1.694,38 1.698,161 

 
Sumber : Dinas Pekerjaan Umum, Bina Marga dan Pematusan Kota 
Surabaya 
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Data Statistik Panjang Jalan Terbangun Tahun 2020 

 
Tabel: 08.01.02 Panjang Jalan Terbangun Tahun 2020 

 

No Nama Jalan 
Panjang Jalan 

(m) 

(1) (2) (3) 

   

1 
JL. PELEBARAN  JALAN DEPAN GBT 
(SATGAS) 110 

2 JL. KAUMAN (LANJUTAN) ) 416,00 

3 JL. GBT KE TPA BENOWO 550,00 

4 JL. JLLB KE GBT 1.444,00 

5 JL. JLLT 116,90 

6 
Pembangunan Jalan Flexible Pavement 
Kolektor Type 1 (JL. JLLT (SISI UTARA) )  127 

7 

Pembangunan Jalan Flexible Pavement 
Kolektor Type 1 (JL. JLLT (MENUJU 
LAPANGAN TEMBAK)  50 

8 

Pembangunan Jalan Flexible Pavement 
Kolektor Type 1 (JL. AKSES LAPANGAN 
TEMBAK ) 53 

9 

Pembangunan Jalan Flexible Pavement 
Kolektor Type 1 (JL. LAPANGAN TEMBAK 
(SISI UTARA) )  25 

10 

Pembangunan Jalan Flexible Pavement 
Kolektor Type 1 (JL. SISI TIMUR KANTOR 
BPWS ) 118 

11 Jalan Sememi (Diversi) 771 

    

 Jumlah 3.780,9 

 
Sumber : Dinas Pekerjaan Umum, Bina Marga dan Pematusan Kota 
Surabaya 
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Data Statistik Banyaknya Jembatan menurut Jenisnya 
 

Tabel: 08.01.03 Banyaknya Jembatan menurut Jenisnya 
 

T a h u n Beton Besi Kayu Jumlah 
     

(1) (2) (3) (4) (5) 

     
2019/2020 356 10 16 382 

     
2018/2019 355 10 16 381 

     
2017/2018 313 - - 313 

     
2016/2017 303 - - 303 

     
2015/2016 294 - - 294 

     
2014/2015 298 - - 298 

     
2013/2014 289 - - 289 

     
2012/2013 275 - - 275 

     
2011/2012 274 - - 274 

     
2010/2011 272 - - 272 

     
2009/2010 240 20 4 264 

     
2008/2009 236 23 5 264 

     
2007/2008 233 23 5 261 

     
2006/2007 230 24 6 260 

     
2005/2006 230 24 6 260 

     

 

Sumber : Dinas Pekerjaan Umum, Bina Marga dan Pematusan Kota 
Surabaya 
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Data Statistik Perkembangan Bangunan Fisik Panjang Jembatan 
menurut Jenisnya 

 
Tabel: 08.01.03 Perkembangan Bangunan Fisik Panjang Jembatan menurut 
Jenisnya 
 

T a h u n Jembatan Beton Jembatan Besi Jembatan Kayu 
    

(1) (2) (3) (4) 

    
2019/2020 6.654,73 - - 

    
2018/2019 6.502,37 - - 

    
2017/2018 6.271,82 - - 

    
2016/2017 6.213,60 - - 

    
2015/2016 4.355,40 - - 

    
2014/2015 4.440,25 - - 

    
2013/2014 4.270,56 - - 

    
2012/2013 4.086,26 - - 

    
2011/2012 4.076,00 - - 

    
2010/2011 4.060,00 - - 

    
2009/2010 3.983,00 459 269 

    
2008/2009 3.983,00 459 269 

    
2007/2008 3.966,00 459 269 

    
2006/2007 3.938,00 479 277 

    
2005/2006 3.938,00 479 277 

    

 

Sumber : Dinas Pekerjaan Umum, Bina Marga dan Pematusan Kota 
Surabaya 
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Data Statistik Rekapitulasi Data Saluran Primer dan Saluran Sekunder 
 

Tabel: 08.01.04 Rekapitulasi Data Saluran Primer dan Saluran Sekunder 

 

No Sistem Saluran 
Panjang Saluran 

Primer (KM) 
Panjang Saluran 
Sekunder (KM) 

(1) (2) (3) (4) 

    
1 Rayon Gubeng 46,70 36,51 
    
2 Rayon Genteng 15,50 36,45 
    
3 Rayon Tandes 46,80 32,80 
    
4 Rayon Wiyung 6,50 25,40 
    
5 Rayon Jambangan 40,10 43.05 
    

J U M L A H 155,60 131,16 

 
Sumber : Dinas Pekerjaan Umum, Bina Marga dan Pematusan Kota 
Surabaya 
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Data Statistik Luas dan Volume Waduk/Boezem 
 

Tabel: 08.01.05 Luas dan Volume Waduk/Boezem 
 

No Nama Luas (m
2
) Volume (m

3
) 

(1) (2) (3) (4) 

1 
Mini Bozem Krembangan Jaya 

Selatan 
1.400 5.040 

2 Boezem Morokrembangan 791.200 3.560.845 

3 Mini Boezem Bulak Banteng Lor 1.080 2.160 

4 Boezem Kalilom Lor Indah 4.327 8.654 

5 Boezem Kalidami 27.000 108.000 

6 Boezem Tompotika 5.200 7.800 

7 Mini Boezem Keputih 6.000 18.000 

8 Mini Boezem Kedung Baruk 4.701 14.103 

9 
Boezem Jambangan Rusun 

Jambangan 
14.800 22.200 

10 Boezem Bratang 19.900 59.700 

11 Boezem Wonorejo 122.500 367.500 

12 
Boezem Pondok Nirwana / Mini 

Boezem Kedung Baruk 
4.701 14.103 

13 Boezem Tenggilis 1.800 2.700 

14 Boezem Sentra PKL Jambangan 720 1.440 

15 Boezem Ketintang Permai 2.475 3.700 

16 Boezem Kosagra 550 1.100 

17 Rungkut Menanggal Harapan 361 722 

18 Boezem Medokan Sawah Timur 11.875 200 

19 Boezem Wiguna Timur 396 792 

20 Mini Boezem Darmo Harapan 400 1.200 
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Tabel: 08.01.05 Lanjutan 

 

No Nama Luas (m
2
) Volume (m

3
) 

(1) (2) (3) (4) 

21 Mini Boezem sememi            2.780          8.340  

22 
Waduk Boezem Singapore Sisi 

Timur 
           1.500  6.000  

23 Waduk Depan Polsek Pakal         3.515         14.060  

24 Waduk Sambikerep      4.100         12.300  

25 
Mini Boezem Margomulyo  

Bawah Tol 
814 2.442  

26 Mini Boezem Simo Jawar      4.103         10.258  

27 Boezem Margomulyo Permai   10.650         57.250  

28 Waduk Jl.Dukuh Kapasan      5.550         16.650  

29 Waduk Dukuh Jerawat      2.675  8.024  

30 
Waduk Boezem Singapore Sisi 

Barat 
          7.500         30.000  

31 Waduk Jl.Made       9.000         21.000  

32 Boezem Lempung Perdana I        5.405         27.020  

33 Boezem Lempung Perdana II      3.050         10.481  

34 Boezem Rowo Manukan Tirto      5.172         20.689  

35 Boezem Simo Hilir      2.300  9.200  

36 
Boezem Bundaran Yono Suwono 

PTC 
             899    3.595  

37 Boezem Hutan Pakal II    30.000       120.000  

38 
Waduk Mutiara Margo Mulyo 

Permai 
      1.716  6.864  

39 Boezem Telaga Cinta       1.956        5.868  

40 Boezem Suri Mulya    10.800         43.200  
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Tabel: 08.01.05 Lanjutan 
 

No Nama Luas (m
2
) Volume (m

3
) 

(1) (2) (3) (4) 

41 Mini Boezem Sememi Kidul  1.250   3.751  

42 Mini Boezem Buntaran  1.554   4.662  

43 Telogo Sumberejo I  4.676   9.353  

44 Mini Boezem Jelidro  6.565   19.695  

45 Boezem Sumberejo Clangapan  2.235   4.470  

46 Boezem Sememi Jaya II  60   168  

47 Boesem Bandarejo (Sememi Dpn 

Rusun) 

 209   585  

48 Boezem Dukuh Kupang Timur  Proses Pengerjaan  

49 Waduk Sumberan   720   2.160  

50 Waduk Sumur Welut belakang 

balai RW 1 

 750   1.875  

51 Waduk Lakarsantri 1 (belakang 

SDN) 

 860   1.720  

52 Waduk Lakarsantri 2 (belakang 

SDN) 

 1.404   2.808  

53 Long Storage  babatan Pilang  1.250   3.750  

54 Long Storage Unesa  1.260   5.040  

55 Waduk Sumur Welut RW 3 

Gunung Bajul II 

 1.680   3.360  

56 Waduk bangkingan (Mbah 

Wongso) 

 1.700   5.100  

57 Boezem pondok menggala  1.804   7.216  

58 Waduk Sumur Welut RW 3 

Gunung Bajul I 

 2.320   4.640  

59 Waduk (Dekat Pos Jaga)  2.500   8.750  

60 Waduk (Dekat Gudang Bekal)  2.500   8.750  
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Tabel: 08.01.05 Lanjutan 
 

No Nama Luas (m
2
) Volume (m

3
) 

(1) (2) (3) (4) 

61 Waduk (Di Sport Centre)        2.500         10.000  

62 
Waduk Hutan Kota Balas 

Klumprik  
    2.925    8.775  

63 Boezem marinir Gunung sari     3.200         12.800  

64 Boezem Pondok Maritim      5.084         10.168  

65 Waduk Sumur Welut gg 2     5.610         14.025  

66 Boezem Kebraon       5.642         22.568  

67 
Waduk Samping Puskesmas 

Jeruk 
     8.520         17.040  

68 Busem Rampa     22.400         89.600  

69 Busem Yon Tank     24.272       169.904  

70 Waduk Kedurus   143.500       717.500  

71 Waduk Slamet      50.000       200.000  

72 Boezem Banpur Marinir      2.500    7.500  

73 
Boezem Tlogo Tanjung 

Bangkingan 
      3.200    6.400  

74 
Waduk Tegal Watu Pesapen 

Sumur Welut 
         1.800    3.600  

Jumlah 1.451.322 6.020.934 

 

 
Sumber : Dinas Pekerjaan Umum, Bina Marga dan Pematusan Kota 
Surabaya 
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Data Statistik Panjang Pedestrian per Tahun 
 

Tabel: 08.01.06 Panjang Pedestrian per Tahun 
 

 

Tahun 
Panjang Pedestrian 

(m) 

(1) (2) 

  

2020 72.843,41 

2019 65.710,61 

2018 52.745,51 

2017 47.909,32 

2016 37.405,50 

2015 35.710,60 

2014 28.116,00 

2013 23.422,00 

2012 17.132,00 

2011 12.127,50 

2010 9.941,80 

  

 

Sumber : Dinas Pekerjaan Umum, Bina Marga dan Pematusan Kota 
Surabaya 
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 Kendaraan Bermotor B.
 
 

Semakin bertumbuhnya kota dan penduduk Kota Surabaya, 

mengakibatkan pada terjadinya lonjakan peningkatan kendaraan 

bermotor di kota Surabaya. Dalam rangka memberikan pelayanan umum 

terhadap pengguna kendaraan bermotor maka pemerintah kota 

Surabaya menyediakan layanan pengujian kendaraan bermotor (Uji 

KIR). Pengujian ini bermaksud untuk memberikan jaminan keselamatan 

secara teknis saat berkendara, serta melestarikan lingkungan dari 

pencemaran udara yang diakibatkan oleh penggunaan kendaraan 

bermotor.Uji KIR kota Surabaya diperuntukan bagi kendaraan bermotor 

bukan umum maupun kendaraan bermotor umum. Adapun tahapan 

pengujiannya dapat dilakukan pada saat pertama maupun pengujian 

ulang. Pemerintah Kota Surabaya melakukan upaya melalui 

pemeriksaan kendaraan melalui Uji KIR. yang berada di UPTD PKB 

Tandes dan Wiyung, dan pemeriksaan tersebut dilakukan secara 

berkala.  

Berdasarkan data Dinas Perhubungan Kota Surabaya, 

banyaknya kendaraan bermotor bukan umum yang telah diuji pertama 

kali dalam lima tahun terakhir relatif berfluktuatif dengan kecenderungan 

turun. Pada tahun 2013, banyaknya kendaraan bermotor bukan umum 

yang telah diuji pertama kali sebanyak 5.676 unit dan pada tahun 2014 

naik menjadi 5.770 unit. Pada tahun 2015 dan 2016 banyaknya 

kendaraan bermotor bukan umum yang telah diuji pertama kali turun 

masing-masing menjadi sebanyak 5.416 unit dan 3.590 unit. 

Selanjutnya, pada tahun 2018 banyaknya kendaraan bermotor bukan 

umum yang telah diuji pertama kali turun secara signifikan menjadi 

sebanyak 1.189 unit.  

Demikian juga dengan banyaknya kendaraan bermotor bukan 

umum yang telah diuji ulang, dalam lima tahun terakhir relatif berfluktuatif 

dengan kecenderungan turun. Pada tahun 2013, banyaknya kendaraan 

bermotor bukan umum yang telah diuji ulang sebanyak 64.763 unit dan 

pada tahun 2014 turun signifikan menjadi 31.934 unit. Pada tahun 2015 

dan 2016 banyaknya kendaraan bermotor bukan umum yang telah diuji 

ulang naik masing-masing menjadi sebanyak 41.792 unit dan 81.155 

unit. Selanjutnya, pada tahun 2018 banyaknya kendaraan bermotor 
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bukan umum yang telah diuji ulang turun secara signifikan menjadi 

sebanyak 31.701 unit.  

Selanjutnya pengujian KIR bagi Kendaraan bermotor umum. 

Berdasarkan data Dinas Perhubungan Kota Surabaya, banyaknya 

kendaraan bermotor umum yang telah diuji pertama kali dalam lima 

tahun terakhir relatif berfluktuatif dengan. Pada tahun 2013, banyaknya 

kendaraan bermotor umum yang telah diuji pertama kali sebanyak 4.879 

unit dan pada tahun 2014 turun menjadi 3.121 unit. Pada tahun 2015 

dan 2016 banyaknya kendaraan bermotor umum yang telah diuji 

pertama kali turun masing-masing menjadi sebanyak 2.456 unit dan 224 

unit. Selanjutnya, pada tahun 2018 banyaknya kendaraan bermotor 

umum yang telah diuji pertama kali Kembali nak secara signifikan 

menjadi sebanyak 2.302 unit 

Hal yang sama juga terjadi pada banyaknya kendaraan bermotor 

umum yang telah diuji ulang, dalam lima tahun terakhir relatif berfluktuatif 

Pada tahun 2013, banyaknya kendaraan bermotor umum yang telah diuji 

ulang sebanyak 64.156 unit. Tahun 2014, 2015, dan 2016 menunjukkan 

penurunan yang signifikan masing masing 21.138, 8.382, dan 2.596. 

Lalu pada tahun 2018  banyaknya kendaraan bermotor umum yang telah 

diuji ulang kembali naik secara signifikan menjadi sebanyak 33.241 unit. 
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Data Statistik Banyaknya Kendaraan Bermotor Bukan Umum yang Telah 
Diuji Pertama Kali menurut Jenisnya 

 
Tabel: 08.02.01 Banyaknya Kendaraan Bermotor Bukan Umum yang Telah Diuji 
Pertama Kali menurut Jenisnya 

 

T a h u n 
Mobil 

Penumpang 
Mobil 

Bis 
Mobil 

Gerobak 

(1) (2) (3) (4) 

    

2018 - 44 1.071 

    

2017 - - - 

    

2016 11 28 3.332 

    

2015 - 111 5.226 

    

2014 - 165 5.539 

    

2013 7 116 4.710 

    

2012 - 69 5.980 

    

2011 - 72 6.425 

    

2010 - 82 4.580 

    

2009 5 81 5.318 

    

2008 21 106 5.259 

    

2007 1 104 3.101 
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abel: 08.02.01 Lanjutan 
 

T a h u n 
Mobil 

Gandeng 
Mobil 

Tempel 
Jumlah 

(1)       (5)         (6) (7) 

    

2018 - 74 1.189 

    

2017 - - - 

    

2016 100 119 3.590 

    

2015 1 78 5.416 

    

2014 - 66 5.770 

    

2013 17 826 5.676 

    

2012 5 178 12.212 

    

2011 8 80 6.585 

    

2010 5 108 4.775 

    

2009 14 160 5.578 

    

2008 54 334 5.774 

    

2007 48 344 3.598 
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Tabel: 08.02.01 Lanjutan 
 

T a h u n 
Mobil 

Gandeng 
Mobil 

Tempel 
Jumlah 

(1)       (5)         (6) (7) 

    

2006 18 139 3.748 

    

2005 6 45 6.232 

    

2004 15 31 5.910 

    

2003 10 24 5.463 

    

 
Sumber : Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
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Data Statistik Banyaknya Kendaraan Bermotor Bukan Umum yang Telah 
Diuji Ulang menurut Jenisnya 

 
Tabel: 08.02.02 Banyaknya Kendaraan Bermotor Bukan Umum yang Telah Diuji 
Ulang menurut Jenisnya 

 

T a h u n 
Mobil 

Penumpang 
Mobil 

Bis 
Mobil 

Gerobak 

(1) (2) (3) (4) 

    

2018 - 1.046 29.563 

    

2017 - - - 

    

2016 86 1.438 77.983 

    

2015 - 460 41.312 

    

2014 - 1.599 65.970 

    

2013 3 3.534 54.769 

    

2012 - 1.394 102.602 

    

2011 - 624 86.689 

    

2010 - 1.597 115.908 

    

2009 - 1.380 102.010 

    

2008 13 1.350 106.549 

    

2007 - 1.210 76.639 
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Tabel: 08.02.02 Lanjutan 
 

T a h u n 
Mobil 

Penumpang 
Mobil 

Bis 
Mobil 

Gerobak 

 

 

 

 

(1) (2) (3) (4)  

 
2006 6 1.113 39.679  

     

2005 - 854 108.590  

     

2004 - 795 97.578  

     

2003 - 788 98.495  

 

Sumber : Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
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Tabel: 08.02.02 Lanjutan 
 

T a h u n 
Mobil 

Gandeng 
Mobil 

Tempel 
Jumlah 

(1)       (5)         (6) (7) 

    

2018 95 997 31.701 

    

2017 - -- - 

    

2016 228 1.420 81.155 

    

2015 - 20 41.792 

    

2014 285 1.437 31.934 

    

2013 1.071 5.386 64.763 

    

2012 423 2.330 106.749 

    

2011 391 1.278 88.982 

    

2010 389 1.447 119.341 

    

2009 528 1.945 105.863 

    

2008 257 692 108.861 

    

2007 184 371 78.404 
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Data Statistik Banyaknya Kendaraan Bermotor Umum yang Telah Diuji 
Pertamakali menurut Jenisnya 

 
Tabel: 08.02.03 Banyaknya Kendaraan Bermotor Umum yang Telah Diuji 
Pertamakali menurut Jenisnya 

 

T a h u n 
Mobil 

Penumpang 
Mobil 

Bis 
Mobil 

Gerobak 

(1) (2) (3) (4) 

    

2018 - 58 1.560 

    

2017 - - - 

    

2016 - 38 - 

    

2015 735 34 1.310 

    

2014 434 267 2.660 

    

2013 567 56 3.667 

    

2012 378 45 2.857 

    

2011 993 71 1.134 

    

2010 854 51 1.376 

    

2009 273 57 834 

    

2008 257 59 986 

    

2007 106 98 740 
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Tabel: 08.02.03 Lanjutan 
 

T a h u n 
Mobil 

Gandeng 
Mobil 

Tempel 
Jumlah 

(1)       (5)         (6) (7) 

    

2018 1 683 2.302 

    

2017 - - - 

    

2016 20 166 224 

    

2015 3 374 2.456 

    

2014 4 390 3.121 

    

2013 11 578 4.879 

    

2012 30 426 3.736 

    

2011 13 98 2.309 

    

2010 11 209 2.501 

    

2009 23 121 1.308 

    

2008 13 78 1.393 

    

2007 18 159 1.121 
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Data Statistik Banyaknya Kendaraan Bermotor Umum yang Telah Diuji 
Ulang menurut Jenisnya 

 
Tabel: 08.02.04 Banyaknya Kendaraan Bermotor Umum yang Telah Diuji Ulang 
menurut Jenisnya 

 

T a h u n 
Mobil 

Penumpang 
Mobil 

Bis 
Mobil 

Gerobak 

(1) (2) (3) (4) 

    

2018 - 1.046 25.276 

    

2017 - - - 

    

2016 793 1.430 187 

    

2015 5.139 2.043 1.157 

    

2014 3.900 2.891 16.778 

    

2013 2.256 6.227 50.059 

    

2012 3.238 5.078 18.173 

    

2011 5.897 5.245 9.659 

    

2010 5.525 8.122 21.282 

    

2009 5.872 7.711 17.599 

    

2008 5.744 9.717 17.810 

    

2007 3.144 10.120 17.596 
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Tabel: 08.02.04 Lanjutan 
 

T a h u n 
Mobil 

Gandeng 
Mobil 

Tempel 
Jumlah 

(1)       (5)         (6) (7) 

    

2018 665 6.347 33.241 

    

2017 - - - 

    

2016 20 166 2.596 

    

2015 8 35 8.382 

    

2014 596 3.208 21.138 

    

2013 1.054 4.560 64.156 

    

2012 941 4.327 31.757 

    

2011 1.020 2.352 24.173 

    

2010 1.874 8.634 45.437 

    

2009 1.668 3.866 36.716 

    

2008 2.394 5.424 41.089 

    

2007 2.791 5.671 39.322 

    

 
  



 

 
409 

 Angkutan Darat C.
 
 

Kota Surabaya merupakan sebuah wilayah yang dianggap 

sebagai Pusat Kegiatan Nasional (PKN). Artinya, Kota Surabaya memiliki 

fungsi dan peran sebagai kawasan perkotaan yang mampu melayani 

kegiatan skala regional, skala nasional, maupun kegiatan berskala 

internasional. Sehingga Surabaya saat ini dianggap sebagai pusat 

transportasi darat di bagian timur pulau jawa, yakni mempertemukan dari 

beberapa jalan raya yang menghubungkan kota Surabaya dengan kota 

lainnya, misalnya Mojokerto, Sidoarjo, Gresik, Banyuwangi, Yogjakarta, 

Madura, dan lain lain.    

Untuk menghubungkan dengan beberapa kota lain, sampai 

dengan saat ini kota Surabaya memiliki 4 terminal, diantaranya Terminal 

Purabaya, Terminal Joyoboyo, Terminal Tambak Oso Wilangun, dan 

Terminal Bratang. Empat terminal tersebut melayani angkutan antar kota 

dan dalam kota dengan jenis kendaraan angkutan umum (bis) dan 

angkutan kota (angkot), salah satunya Suroboyo Bus. Suroboyo Bus 

merupakan salah satu pilihan transportasi yang digunakan oleh warga 

Surabaya dalam melakukan aktifitas sehari hari di dalam kota Surabaya. 

Terminal Purabaya atau biasa dikenal dengan terminal 

Bungurasih merupakan terminal terpadat di kota Surabaya jika 

dibandingkan dengan terminal lainnya. Pada tahun 2020 Dinas 

Perhubungan Kota Surabaya telah mencatat jumlah kendaraan dan 

penumpang yang dikelompokkan berdasarkan jumlah kedatangan dan 

keberangkatan. Sepanjang tahun 2020, terdapat 199.855 kedatangan 

dan 215.118 keberangkatan bus antar kota. Dengan jumlah penumpang 

datang sebanyak 3.581.976 dan penumpang berangkat sebanyak 

4.131.296. Kemudian untuk bus kota, terdapat 78.344 kendaraan datang 

dengan 1.283.098 penumpang dan 78.785 kendaraan berangkat dengan 

1.304.353 penumpang. Sementara itu untuk kendaraan MPU dan Taxi 

yang datang masing-masing berjumlah 74.170 dan 99.748 kendaraan. 

Selain Purabaya, Terminal Tambakoso Wilangon juga terminal 

yang padat di kota Surabaya. Pada tahun 2020 Dinas Perhubungan Kota 

Surabaya telah mencatat jumlah kendaraan Angkutan MPU yang datang 

sebanyak 30.549 kendaraan dengan jumlah rata rata per hari mencapai 
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257 dan yang berangkat  sejumlah 91.538. Sementara itu, jumlah 

penumpang yang datang melalui terminal Tambakoso Wilangon dengan 

menggunakan angkutan MPU mencapai 158.898 orang dan penumpang 

 yang berangkat sebanyak 12.776.

Untuk Bus Kota, Pada tahun 2020 Dinas Perhubungan Kota 

Surabaya telah mencatat jumlah kendaraan yang datang di terminal 

Tambakoso Wilangon berjumlah 17.114 dengan jumlah rata rata per hari 

sebanyak 48 dan kendaraan yang berangkat berjumlah 15.279 dengan 

jumlah rata rata per hari sebanyak 42. Sementara itu, jumlah penumpang 

yang datang di terminal Tambakoso Wilangon melalui jalur bus kota 

sebanyak 364.735 orang dengan jumlah rata rata per hari sebanyak 

1.013 orang dan jumlah penumpang yang berangkat berjumlah 294.496 

orang dengan jumlah rata rata per hari sebanyak 818 orang. 

Dinas Perhubungan Kota Surabaya secara khusus juga mencatat 

angkutan dalam kota (Suroboyo bus). Unit Bus yang dimiliki pada tahun 

2019, yakni 20 meningkat secara signifikan dibandingkan dari 2018, 

yakni 10. Jumlah penumpang juga sama, terjadi lonjakan yang signifikan, 

yaitu pada tahun 2018 sejumlah 513.141 orang, kemudian pada tahun 

2019 sudah mencapai 1.123.177 orang. Pada tahun 2020 jumlah 

penumpang Suroboyo Bus mengalami penurunan menjadi 823.130 

orang. Hal ini dikarenakan menurunnya aktivitas masyarakat yang 

menggunakan transportasi umum sebagai imbas pandemi Covid-19. 

Pelayanan Suroboyo Bus pada tahun 2019 terdiri atas tiga rute, 

diantaranya rute Utara – Selatan, rute Barat – Timur, dan rute MERR.  

 Berdasarkan data yang dihimpun dari PT. Kereta Api Indonesia 

(Persero) Daerah Operasi 8 Surabaya selama tahun 2020 terdapat 

1.674.067 penumpang yang naik dari beberapa stasiun yang ada di 

Surabaya. Stasiun tersebut diantaranya adalah stasiun Surabaya Kota, 

Surabaya Gubeng, Ngagel, Wonokromo, Margorejo, Jemursari, dan 

Kertomenanggal. Pada bulan maret, jumlah penumpang kereta api di 

seluruh stasiun tersebut mulai mengalami penurunan sekitar 14% hingga 

28%. Penurunan penumpang ini merupakan imbas dari pandemi COVID-

19 yang mulai terjadi di Surabaya. Kemudian pada bulan April kembali 

terjadi penurunan penumpang dengan jumlah yang signifikan, yaitu 

antara 70% hingga 84%. Penurunan penumpang paling banyak terjadi di 

stasiun Surabaya Gubeng, pada bulan Maret jumlah penumpang yang 
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naik di stasiun Surabaya Gubeng sejumlah 162.075 orang, kemudian 

pada bulan April turun menjadi 26.023 penumpang. Namun pada bulan 

Juni jumlah penumpang kereta api kembali meningkat secara perlahan. 

Hingga akhir tahun, jumlah penumpang kereta api juga terus mengalami 

peningkatan. 
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Data Statistik Arus Kendaraan dan Penumpang yang Datang dan 
Berangkat menurut Jenis Kendaraan Melalui Terminal Purabaya 
 
Tabel: 08.03.01 Arus Kendaraan dan Penumpang yang Datang dan Berangkat 
menurut Jenis Kendaraan Melalui Terminal Purabaya 

 

B u l a n 

BUS ANTAR KOTA 

Kendaraan Penumpang 

Datang Berangkat Datang Berangkat 

(1) (2) (3) (4) (5) 

     
Januari 32.609 32.604 917.413 987.438 
     
Februari 31.464 31.666 823.090 866.290 
     
Maret 29.145 28.070 726.887 720.040 
     
April 7.273 6.730 62.237 54.801 
     
M e i  0 0 0 0 
     
Juni 5.754 6.092 55.699 62.491 
     
Juli 12.254 14.388 123.099 161.847 
     
Agustus 15.277 17.581 163.647 191.885 
     
September 15.400 18.319 158.141 212.707 
     
Oktober 16.701 19.188 174.245 251.888 
     
November 16.402 19.272 182.088 282.841 
     
Desember 17.576 21.208 195.430 339.068 
     

Jumlah 199.855 215.118 3.581.976 4.131.296 

2019 398.584 400.584 10.448.829 11.204.480 

  

Sumber : Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
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Tabel: 08.03.01 Lanjutan 

 

B u l a n 
 

BUS KOTA 

Kendaraan Penumpang 

Datang Berangkat Datang Berangkat 

(1) (6) (7) (8) (9) 

     
Januari 16.375 16.396 409.375 409.900 
     
Februari 15.141 15.166 348.243 348.818 
     
Maret 15.935 15.967 302.765 303.373 
     
April 3.096 3.128 25.869 27.789 
     
M e i  0 0 0 0 
     
Juni 1.834 1.866 12.838 13.062 
     
Juli 2.159 2.191 17.272 17.528 
     
Agustus 2.832 2.864 22.656 22.912 
     
September 2.848 2.880 25.632 25.920 
     
Oktober 4.822 4.843 35.649 40.357 
     
November 6.315 6.329 37.458 43.218 
     
Desember 6.987 7.155 45.341 51.476 
     

Jumlah 78.344 78.785 1.283.098 1.304.353 

2019 186.069 186.057 4.055.532 4.055.613 

 

Sumber : Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
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Tabel: 08.03.01 Lanjutan 

 

 

 
Sumber : Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
 

  

B u l a n  MPU Datang Taxi Datang 

(1) (10) (11) 

   
Januari 10.708 15.999 
   
Februari 9.785 17.472 
   
Maret 11.116 13.919 
   
April 7.767 3.895 
   
M e i  0 451 
   
Juni 2.898 3.788 
   
Juli 4.734 6.254 
   
Agustus 5.330 7.838 
   
September 5.292 6.526 
   
Oktober 4.880 6.123 
   
November 5.618 8.383 
   
Desember 6.042 9.100 
   

Jumlah 74.170 99.748 

2019 121.739 233.234 
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Data Statistik Arus Kendaraan dan Penumpang yang Datang dan 
Berangkat menurut Jenis Kendaraan Melalui Terminal Tambakoso 
Wilangon 
 
Tabel: 08.03.02 Arus Kendaraan dan Penumpang yang Datang dan Berangkat 
menurut Jenis Kendaraan Melalui Terminal Tambakoso Wilangon 

 

B u l a n 

ANGKUTAN MPU 

Kendaraan Penumpang 

Datang Berangkat Datang Berangkat 

(1) (2) (3) (4) (5) 

     
Januari 8.601 8.509 44.740 35.872 
     
Februari 8.315 8.314 43.731 34.984 
     
Maret 7.106 6.928 36.509 29.224 
     
April 4.420 4.333 22.976 18.252 
     
M e i  2.107 2.032 10.942 8.444 
     
Juni 0 0 0 0 
     
Juli 0 0 0 0 
     
Agustus 0 0 0 0 
     
September 0 0 0 0 
     
Oktober 0 0 0 0 
     
November 0 0 0 0 
     
Desember 0 0 0 0 
     

Jumlah 30.549 30.116 158.898 12.776 

2019 92.543 91.538 481.092 385.554 

 
Sumber : Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
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Tabel: 08.03.02 Lanjutan 

 

B u l a n 
 

BUS KOTA 

Kendaraan Penumpang 

Datang Berangkat Datang Berangkat 

(1) (6) (7) (8) (9) 

     
Januari 1.657 1.505 32.646 27.803 
     
Februari 1.474 1.323 34.655 24.330 
     
Maret 1.549 1.372 32.940 26.307 
     
April 1.503 1.324 32.452 25.989 
     
M e i  1.507 1.307 31.440 25.495 
     
Juni 1.465 1.468 32.052 26.356 
     
Juli 1.370 1.183 27.039 22.570 
     
Agustus 1.409 1.237 31.637 25.127 
     
September 1.257 1.101 26.503 22.167 
     
Oktober 1.357 1.195 27.693 23.136 
     
November 1.264 1.113 26.741 22.231 
     
Desember 1.302 1.151 28.937 22.985 
     

Jumlah 17.114 15.279 364.735 294.496 

Rata-Rata 48 42 1.013 818 

 

Sumber : Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
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Data Statistik Jumlah Unit dan Penumpang Suroboyo Bus 
 
Tabel: 08.03.03 Jumlah Unit dan Penumpang Suroboyo Bus 
 

NO URAIAN TAHUN 

  2018 2019 2020 

(1) (2) (3) (4) (5) 

     
1 UNIT 10 20 20 
     
2 PENUMPANG 513.142 1.123.177 823.130 

     

       

Sumber : Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
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Data Statistik Rute Suroboyo Bus 
 

Tabel: 08.03.04 Rute Suroboyo Bus 

 

I.       Rute Utara - Selatan 

Rute Berangkat:  
Terminal Purabaya – Frontage Barat A. Yani – JL. Wonokromo – Jl. Raya Darmo 
– Jl. Urip Sumoharjo – Jl. Basuki Rahmat – Jl. Embong Malang – Jl. Blauran – 
Jl.Bubutan – Jl. Indrapura – Jl. Rajawali (JMP)   
Rute Kembali: 
Jl. Rajawali (JMP) - Jl. Veteran – Jl. Pahlawan –Jl. Gemblongan – Jl. Tunjungan 
– Jl. Gubernur Suryo – Jl. Panglima Sudirman – Jl. Urip Sumoharjo – Jl Raya 
Darmo – Jl. Wonokromo – Frontage Timur A. Yani – Jl. A. Yani – Terminal 
Purabaya. 
 

 

II.      Rute Barat – Timur 

Rute Berangkat: 
Jl. Mayjend. Jono Sewojo – Jl. HR. Muhammad – Jl. Mayjend. Sungkono – Jl. 
Adityawarman - Jl. Kutai – Jl. Bengawan – Jl. Raya Darmo – Jl. Urip Sumoharjo – 
Jl. Basuki Rahmat – Jl. Embong Malang – Jl. Blauran – Jl. Praban – Jl. Gubernur 
Suryo – Jl. Yos Sudarso – Jl. Walikota Mustajab – Jl. Prof. Dr. Moestopo –                     
Jl. Darmawangsa – Jl. Gubeng Kertajaya – Jl. Manyar Kertoarjo – Jl. Kertajaya 
Indah – Bundaran ITS  
Rute Kembali: 
Bundaran ITS - Jl. Kertajaya Indah – Jl. Manyar Kertoarjo – Jl. Gubeng Kertajaya 
– Jl. Darmawangsa – Jl. Prof. Dr. Moestopo – Jl. Pemuda – Jl. Panglima 
Sudirman – Jl Raya Darmo – Jl. Bengawan – Jl. Kutai – Jl. Adityawarman - Jl. 
Mayjend. Sungkono - Jl. HR. Muhammad - Jl. Mayjend. Jono Sewojo 
 

 

III.    Rute MERR 

Rute Berangkat: 
U Turn Gunung Anyar Timur - Jl. Dr. Ir. H. Soekarno - Jl. Raya Kertajaya Indah – 
Bundaran ITS - Jl. Raya Kertajaya Indah - Jl. Dr. Ir. H. Soekarno – Jl. Kenjeran – 
U Turn – JL. Kenjeran - Jl. Dr. Ir. H. Soekarno. 
Rute Kembali: 
Jl. Dr. Ir. H. Soekarno – Jl. Raya Kertajaya Indah – Bundaran ITS - Jl. Raya 
Kertajaya Indah - Jl. Dr. Ir. H. Soekarno - U Turn Gunung Anyar Timur. 
 

 
Sumber : Dinas Perhubungan Kota Surabaya 
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Data Statistik Volume Naik Penumpang dan Pertumbuhan Penumpang 
Kereta Api Per Stasiun 

 
Tabel: 08.03.05 Volume Naik Penumpang dan Pertumbuhan Penumpang Kereta 
Api per Stasiun 
 

 
 
 

NO 
NAMA 

STASIUN 
KELAS Januari Februari Maret April Mei Juni 

1 
SURABAYA 

KOTA 

EKS - - - - - - 
BIS - - - - - - 
EKO - - - - - - 

LOK EKO 35.280 32.246 26.061 7.780 6.568 10.260 

TOTAL 35.280 32.246 26.061 7.780 6.568 10.260 

PERTUMBUHAN/P
ENURUNAN DARI 

BULAN 
SEBELUMNYA 

- -9% -19% -70% -16% 56% 

2 
SURABAYA 
GUBENG 

EKS 58.593 52.374 35.600 4.247 - 344 

BIS 6.631 6.703 4.177 1.298 - 507 

EKO 78.240 71.809 55.461 6.081 - 1.369 

LOK EKO 92.749 85.433 66.837 14.397 12.835 19.132 

TOTAL 236.213 216.319 162.075 26.023 12.835 21.352 

PERTUMBUHAN/P
ENURUNAN DARI 

BULAN 
SEBELUMNYA 

- -8% -25% -84% -51% 66% 

3 NGAGEL 

EKS - - - - - - 

BIS - - - - - - 

EKO - - - - - - 

LOK EKO 449 398 344 95 - - 

TOTAL 449 398 344 95 - - 

PERTUMBUHAN/P
ENURUNAN DARI 

BULAN 
SEBELUMNYA 

- -11% -14% -72% 100% 
 

4 
WONOKROM

O 

EKS 899 780 566 5 - - 
BIS 526 621 361 25 - 2 
EKO 14.317 14.392 11.124 1.235 - 413 

LOK EKO 58.409 60.545 43.155 8.449 7.885 10.456 

TOTAL 74.151 76.338 55.206 9.714 7.885 10.871 

PERTUMBUHAN/P
ENURUNAN DARI 

BULAN 
SEBELUMNYA 

- 3% -28% -82% -19% 38% 
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Tabel: 08.03.05 Lanjutan 
 
 

 

Sumber : Perusahaan Umum Kereta Api Daerah Operasi VIII Surabaya 
  

NO 
NAMA 

STASIUN 
KELAS Januari Februari Maret April Mei Juni 

5 MARGOREJO 

EKS - - - - - - 

BIS - - - - - - 

EKO - - - - - - 

LOK EKO 290 310 235 52 - - 

TOTAL 290 310 235 52 - - 

PERTUMBUHAN/
PENURUNAN 
DARI BULAN 

SEBELUMNYA 

- 7% -24% -78% -100% - 

6 JEMURSARI 

EKS - - - - - - 

BIS - - - - - - 

EKO - - - - - - 

LOK EKO 320 345 270 40 - - 

TOTAL 320 345 270 40 - - 

PERTUMBUHAN/
PENURUNAN 
DARI BULAN 

SEBELUMNYA 

- 8% -22% -85% -100% - 

7 
KERTO 

MENANGGAL 

EKS - - - - - - 

BIS - - - - - - 

EKO - - - - - - 

LOK EKO 86 105 77 14 - - 

TOTAL 86 105 77 14 - - 

PERTUMBUHAN/
PENURUNAN 
DARI BULAN 

SEBELUMNYA 

- 22% -27% -82% -100% - 
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Tabel: 08.03.05 Lanjutan 
 
 

 
 
 
 
 

NO  
 NAMA 

STASIUN  
KELAS Juli Agustus 

Septembe
r 

Oktober November 
Desembe

r 

      
1  

 SURABAYA 
KOTA  

 EKS   -   -   -   -   -   -  
 BIS   -   -   -   -   -   -  
 EKO   -   -   -   -   -   -  

 LOK EKO   13.446   16.019   16.211   8.711  19.304   19.987  

 TOTAL   13.446   16.019   16.211  18.711  19.304   19.987  

PERTUMBUHAN
/PENURUNAN 
DARI BULAN 

SEBELUMNYA  

31% 19% 1% 15% 3% 4% 

      
2  

 SURABAYA 
GUBENG  

 EKS   2.337   6.748   6.685   9.412  1.853   11.984  

 BIS   -   116   57   54   1.558   2.692  

 EKO   4.149   10.698   11.942  15.241  16.674   18.982  

 LOK EKO   30.922   38.013   38.259  44.606  47.909   50.727  

 TOTAL   37.408   55.575   56.943  69.313  77.994   84.385  

PERTUMBUHAN
/PENURUNAN 
DARI BULAN 

SEBELUMNYA  

75% 49% 2% 22% 13% 8% 

      
3  

NGAGEL 

EKS - - - - - - 

BIS - - - - - - 

EKO - - - - - - 

LOK EKO - - - - - - 

TOTAL - - - - - - 

PERTUMBUHA
N/PENURUNA
N DARI BULAN 
SEBELUMNYA 

- - - - - - 

      
4  

WONOKR
OMO 

EKS - 44 1 5 27 47 
BIS - 17 9 - 44 55 
EKO 1.264 2.303 2.352 2.855 3.101 3.259 

LOK EKO 15.871 21.617 21.825 25.951 27.345 30.172 

TOTAL 17.135 23.981 24.187 28.811 30.517 33.533 

PERTUMBUHA
N/PENURUNA
N DARI BULAN 
SEBELUMNYA 

58% 40% 1% 19% 6% 10% 
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Tabel: 08.03.05 Lanjutan 
 
 

 

Sumber : Perusahaan Umum Kereta Api Daerah Operasi VIII Surabaya 
  

NO 
NAMA 

STASIUN 
KELAS Juli Agustus September Oktober November Desember 

5 MARGOREJO 

EKS - - - - - - 

BIS - - - - - - 

EKO - - - - - - 

LOK EKO - - - - - - 

TOTAL - - - - - - 

PERTUMBUHAN/
PENURUNAN 
DARI BULAN 

SEBELUMNYA 

- - - - - - 

6 JEMURSARI 

EKS - - - - - - 

BIS - - - - - - 

EKO - - - - - - 

LOK EKO - - - - - - 

TOTAL - - - - - - 

PERTUMBUHAN/
PENURUNAN 
DARI BULAN 

SEBELUMNYA 

- - - - - - 

7 
KERTO 

MENANGGAL 

EKS - - - - - - 

BIS - - - - - - 

EKO - - - - - - 

LOK EKO - - - - - - 

TOTAL - - - - - - 

PERTUMBUHAN/
PENURUNAN 
DARI BULAN 

SEBELUMNYA 

- - - - - - 
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 Angkutan Laut D.
 

Selain angkutan darat, kota Surabaya juga memberikan 

kontribusi yang cukup besar terhadap perkembangan ekonomi melalui 

angkutan laut. Angkutan laut tidak hanya digunakan sebagai alat 

transportasi, namun juga sebagai lalu lintas perdagangan, baik di Jawa 

Timur, Indonesia Kawasan timur, maupun Luar Negeri. Kegiatan 

operasional angkutan laut di kota Surabaya terdiri atas, keberangkatan 

dan kedatangan penumpang, bongkar dan muat hewan, bongkar dan 

muat kendaraan, serta bongkar muat barang. 

Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya 

mencatat kedatangan dan keberangkatan penumpang pada tahun 2018 

dengan mengelompokkan berdasarkan dalam negeri dan luar negeri. 

Total keseluruhan kedatangan penumpang mencapai 567.593 Orang 

dalam setahun. Dari Total tersebut, jumlah kedatangan penumpang 

angkutan laut dari luar negeri adalah 10.905 Orang (setara dengan 

1.92%) dengan rata – rata per bulan bejumlah 909 Orang. Sedangkan 

jumlah kedatangan penumpang angkutan laut dari dalam negeri adalah 

556.688 (setara dengan 98.08%) dengan jumlah rata rata per bulan 

mencapai 46.391 Orang.  

Sementara itu, total keseluruhan keberangkatan penumpang 

lebih banyak dibandingkan dengan kedatangan, yaitu mencapai 632.157 

Orang dalam setahun. Peningkatan tersebut berasal dari jumlah 

peningkatan keberangkatan dalam negeri. Jika dilakukan pemetaan, 

jumlah keberangkatan penumpang angkutan laut dari luar negeri adalah 

10.778 Orang (setara dengan 1.70%) dengan rata – rata per bulan 

bejumlah 898 Orang. Sedangkan jumlah keberangkatan penumpang 

angkutan laut dari dalam negeri adalah 621.379 (setara dengan 98.30%) 

dengan jumlah rata rata per bulan mencapai 45.653 Orang. 

Pada kegiatan operasional angkutan laut lainnya, Kantor Otoritas 

Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya mencatat kedatangan dan 

keberangkatan bongkar muat hewan tahun 2019 dengan 

mengelompokkan berdasarkan dalam negeri dan luar negeri. Total 

keseluruhan kedatangan bongkar muat hewan mencapai 14.814 kali 

dalam setahun. Dari Total tersebut, jumlah kedatangan bongkar muat 

hewan dari luar negeri adalah 8.711 kali (setara dengan 58,80%) dan 
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jumlah kedatangan bongkar muat hewan dari dalam negeri adalah 6.103 

(setara dengan 41,20%). Sedangkan total keseluruhan keberangkatan 

bongkar muat hewan hanya 4 kali dalam setahun. Dari Total tersebut, 

jumlah keberangkatan bongkar muat hewan dari luar negeri tidak ada 

dan jumlah keberangkatan bongkar muat hewan dari dalam negeri 

sejumlah 4 kali.    

Angkutan laut kota Surabaya juga melakukan kegiatan berupa 

bongkar muat kendaraan. Kendaraan tersebut dikategorikan menjadi 

tiga, yaitu mobil, motor dan truck. Berdasarkan data dari Kantor Otoritas 

Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya pada tahun 2015 Kegiatan 

Bongkar Kendaraan pada Angkutan Laut pada Luar Negeri dan Dalam 

Negeri sebanyak 32.530 kendaraan, namun dan pada tahun 2016 turun 

menjadi 20.363 kendaraan. Kemudian pada tahun 2017, Kegiatan 

Bongkar Kendaraan pada Angkutan Laut Luar Negeri dan Dalam Negeri 

kembali naik menjadi 39.713 kendaraan dan pada tahun 2018 turun lagi 

menjadi 37.643 kendaraan. Sementara itu, Kegiatan Muat Kendaraan 

pada Angkutan Laut pada Luar Negeri dan Dalam Negeri menunjukkan 

jumlah yang meningkat menurun setiap tahunnya. Pada tahun 2015 

Kegiatan Muat Kendaraan pada Angkutan Laut pada Luar Negeri dan 

Dalam Negeri sebanyak 17.084 kendaraan, lalu pada tahun 2016 jumlah 

muat kendaraan naik menjadi 27.644 kendaraan. Selanjutnya pada 

tahun 2017 Kegiatan Bongkar Kendaraan pada Angkutan Laut Luar 

Negeri dan Dalam Negeri naik secara signifikan menjadi 97.600 

kendaraan. Namun pada tahun 2018 terjadi penurunan sedikit menjadi 

82.715 kendaraan.  

Peran Surabaya sebagai Pusat Kegiatan Nasional (PKN) juga 

dapat dilihat dari Kegiatan Bongkar Barang dan Kegiatan Muat Barang 

pada Angkutan Laut Luar Negeri dan Dalam Negeri di Surabaya. Kantor 

Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya mencatat bongkar 

barang pada tahun 2018 dengan mengelompokkannya berdasarkan 

berdasarkan jenis pembongkarannya. Adapun jenis bongkar yang 

dilakukan diantaranya Bag Cargo, Break Bulk, Curah Air, curah kering, 

Unitized, dan Petikemas. Total keseluruhan bongkar barang angkutan 

laut luar dan dalam negeri mencapai 39.093.555 kali dalam setahun. 

Dari Total tersebut, jumlah bongkar barang dengan jenis Bag Cargo 

adalah 370.837 (setara dengan 0.95%). Untuk jenis bongkar Break Bulk 
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adalah 76.182 (setara dengan 0.19%). Sedangkan untuk jenis curah air 

yaitu 4.766.801 atau setara dengan 12.19%. Jenis curah kering sejumlah 

7.463.116 (19.09%) dan jenis Unitized sejumlah 3.743.128 (9.57%) serta 

jenis petikemas yang merupakan yang paling banyak jumlahnya yaitu 

22.671.473 atau setara dengan 57.99% dari total keseluruhan kegiatan 

bongkar barang angkutan laut di luar negeri dan dalam negeri. 

Selanjutnya, Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak 

Surabaya juga mencatat kegiatan muat barang luar negeri dan dalam 

negeri pada tahun 2018. Data muat barang dikelompokkan berdasarkan 

jenis muatannya. Adapun jenis muatan angkutan laut luar negeri dan 

dalam negeri terdiri atas dua jenis, yaitu muatan BBM dan muatan non 

BBM. Total keseluruhan muat barang angkutan laut luar dan dalam 

negeri mencapai 634.676 dalam setahun. Dari Total tersebut, jumlah 

muat barang dengan jenis BBM adalah 289.336 atau setara dengan 

45.59%. Untuk jenis non BBM lebih banyak sedikit yaitu berjumlah 

345.340 atau setara dengan 54.41%. 
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Data Statistik Kedatangan Penumpang Angkutan Laut Luar Negeri dan 
Dalam Negeri per Bulan 

 
Tabel: 08.04.01 Kedatangan Penumpang Angkutan Laut Luar Negeri dan Dalam 
Negeri per Bulan Tahun 2019 
 
 

B u l a n 
Kedatangan Penumpang Angkutan Laut 

Datang – Luar Negeri Datang – Dalam Negeri 

(1) (2) (3) 

   
Januari 4.769 26.440 
   
Februari 1.179 24.203 
   
Maret 1.564 26.548 
   
April 552 28.913 
   
M e i  139 90.256 
   
Juni 0 100.896 
   
Juli 0 55.166 
   
Agustus 0 44.447 
   
September 0 35.523 
   
Oktober 0 38.957 
   
November 1.238 37.745 
   
Desember 1.464 47.594 
   

Jumlah 10.905 556.688 

Rata-Rata 909 46.391 

 
Sumber : Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya 
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Data Statistik Keberangkatan Penumpang Angkutan Laut Luar Negeri 
dan Dalam Negeri per Bulan 

 
Tabel: 08.04.02 Keberangkatan Penumpang Angkutan Laut Luar Negeri dan 
Dalam Negeri per Bulan Tahun 2019 
 

B u l a n  
Pemberangkatan Penumpang Angkutan Laut 

Berangkat – Luar Negeri Berangkat – Dalam Negeri 

(1) (2) (3) 

   
Januari 4.766 35.186 
   
Februari 1.176 27.611 
   
Maret 1.558 2.666 
   
April 550 24.583 
   
M e i  2 45.659 
   
Juni 0 114.019 
   
Juli 0 86.737 
   
Agustus 158 57.168 
   
September 0 48.901 
   
Oktober 0 52.382 
   
November 1.114 47.423 
   
Desember 1.454 5.505 
   

Jumlah 10.778 621.379 

Rata-Rata 898 45.653 

 

Sumber : Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak 
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Data Statistik Kegiatan Bongkar Muat Hewan pada Angkutan Laut Luar 
Negeri dan Dalam Negeri Per Bulan 

 
Tabel: 08.04.03 Kegiatan Bongkar Muat Hewan pada Angkutan Laut Luar 
Negeri dan Dalam Negeri Per Bulan Tahun 2019 
 
 

B u l a n  
Bongkar Muat Hewan pada Angkutan Laut - Kedatangan 

Luar Negeri Dalam Negeri 

(1) (2) (3) 

   
Januari 0 0 
   
Februari 0 9 
   
Maret 0 31 
   
April 0 111 
   
M e i  0 1.502 
   
Juni 0 300 
   
Juli 0 3.060 
   
Agustus 0 925 
   
September 0 0 
   
Oktober 0 89 
   
November 0 76 
   
Desember 8.711 0 
   

Jumlah 8.711 6.103 

 

Sumber : Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya 
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Tabel: 08.04.03 Lanjutan 
 

 
 

Sumber : Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya 
  

B u l a n  

Bongkar Muat Hewan pada Angkutan Laut - 
Pemberangkatan 

Luar Negeri Dalam Negeri 

(1) (2) (3) 

   
Januari 0 0 
   
Februari 0 0 
   
Maret 0 0 
   
April 0 0 
   
M e i  0 0 
   
Juni 0 0 
   
Juli 0 0 
   
Agustus 0 0 
   
September 0 0 
   
Oktober 0 0 
   
November 0 0 
   
Desember 0 4 
   

Jumlah 0 4 
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Data Statistik Kegiatan Bongkar Kendaraan pada Angkutan Laut Luar 
Negeri dan Dalam Negeri Per Bulan  

 
Tabel: 08.04.04 Kegiatan Bongkar Kendaraan pada Angkutan Laut Luar Negeri 
dan Dalam Negeri Per Bulan Tahun 2018 
 

Bulan  Bongkar Kendaraan  

 MOTOR MOBIL TRUCK 

(1) (2) (3) (4) 

    
Januari 122 3.196 1.288 
 
Februari 137 2.563 1.447 
 
Maret 124 3.190 1.508 
 
April 99 2.599 1.300 
 
Mei 174 3.193 1.581 
 
Juni 277 829 634 
 
Juli 86 2.623 1.022 
 
Agustus 135 3.324 692 
 
September 0 1.392 242 
 
Oktober 0 259 242 
    
 
November 0 266 249 
    
 
Desember 0 263 569 
    

Jumlah 1.154 23.697 10.774 
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Tabel: 08.04.04 Lanjutan 
 

Bulan  Bongkar Kendaraan  

 MOTOR MOBIL TRUCK 

(1) (2) (3) (4) 

    
2018 1.154 23.697 10.774 

    
2017 1.426 28.877 7.393 

    
2016 - 18.339 8 

    
2015 1.123 29.392 - 

    
2014 684 36.964 21 

    

 

Sumber : Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya 
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Data Statistik Kegiatan Muat Kendaraan pada Angkutan Laut Luar 
Negeri dan Dalam Negeri Per Bulan 

 
Tabel: 08.04.05 Kegiatan Muat Kendaraan pada Angkutan Laut Luar Negeri dan 
Dalam Negeri Per Bulan Tahun 2018 

 

Bulan  Muat Kendaraan  

 MOTOR MOBIL TRUCK 

(1) (2) (3) (4) 

    
Januari 3.535 1.009 3.356 
 
Februari 8.216 935 3.188 
 
Maret 5.257 1.182 3.591 
 
April 5.862 1.020 3.517 
 
Mei 4.582 1.038 3.882 
 
Juni 3.298 1.962 1.415 
 
Juli 5.670 2.515 2.844 
 
Agustus 7.504 1.526 2.577 
 
September 15 1.705 2.711 
 
Oktober 0 1.406 2.672 
    
November 0 1.608 2.839 
    
Desember 0 1.844 2.391 
    

Jumlah 43.939 17.750 34.983 
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Tabel: 08.04.05 Lanjutan 
 

Bulan  Muat Kendaraan  

 MOTOR MOBIL TRUCK 

(1) (2) (3) (4) 

    
2018 43.939 17.750 34.983 

    
2017 59.177 13.479 22.927 

    
2016 103 25.522 3 

    
2015 9.796 5.273 - 

    
2014 38.437 4.405 - 

    

 

Sumber : Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya   
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Data Statistik Kegiatan Bongkar Muat Kendaraan pada Angkutan Laut 
Luar Negeri  dan Dalam Negeri Per Bulan 

 
Tabel: 08.04.06 Kegiatan Bongkar Muat Kendaraan pada Angkutan Laut Luar 
Negeri dan Dalam Negeri Per Bulan Tahun 2018 

 

 

 
  

Bulan Bongkar Muat Kendaraan 

 MOTOR MOBIL TRUCK 

(1) (2) (3) (4) 

    
Januari 3.657 4.205 4.644 
 
Februari 8.353 3.498 4.635 
 
Maret 5.381 4.372 5.099 
 
April 5.961 3.619 4.817 
 
Mei 4.756 4.231 5.463 
 
Juni 3.575 2.791 2.049 
 
Juli 5.756 5.138 3.866 
 
Agustus 7.639 4.850 3.269 
 
September 15 3.097 2.953 
 
Oktober          0 1.665 2.914 
 
November 0 1.874 3.088 
 
Desember 0 2.107 2.960 

Jumlah 45.093 41.447 45.757 
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Tabel: 08.04.06 Lanjutan 
 

Bulan Bongkar Muat Kendaraan 

 MOTOR MOBIL TRUCK 

(1) (2) (3) (4) 

    
2018 45.093 41.447 45.757 
    
2017 60.603 42.374 30.320 
    
2016 35.139 1.540 1.629 
    
2015 9.796 23.612 8 
    
2014 39.560 33.797 - 
    

 

Sumber : Kantor Otoritas Pelabuahan Utama Tanjung Perak Surabaya   
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Data Statistik Kegiatan Bongkar Barang pada Angkutan Laut Luar Negeri 
dan Dalam Negeri Per Bulan 

 
Tabel: 08.04.07 Kegiatan Bongkar Barang pada Angkutan Laut Luar Negeri dan 
Dalam Negeri Per Bulan Tahun 2018 

 

Bulan 
Jenis Bongkar Barang 

BAG CARGO BREAK BULK CURAH CAIR 

(1) (2) (3) (4) 

    
Januari 36.943 955 357.250 
 
Februari 46.141 7.941 302.937 
 
Maret 42.242 3.185 463.500 
 
April 22.286 436 382.341 
 
Mei 16.388 2.498 365.417 
 
Juni 9.809 16.104 331.248 
 
Juli 47.347 202 420.112 
 
Agustus 33.383 121 429.246 
 
September 39.651 2.381 389.917 
 
 Oktober 14.303 213 420.371 
 
November 40.473 11.431 566.576 
 
Desember 21.873 30.715 302.937 

Jumlah 370.837 76.182 4.766.801 

 

Sumber : Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya 
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Tabel: 08.04.07 Lanjutan 
 

Bulan 
Jenis Bongkar Barang  

CURAH KERING UNITIZED PETIKEMAS 

(1) (5) (6) (7) 

    
Januari 445.530 177.874 1.640.048 
 
Februari 512.082 258.156 1.446.091 
 
Maret 536.234 268.135 1.612.643 
 
April 850.785 280.779 1.855.514 
 
Mei 721.022 360.793 1.864.238 
 
Juni 452.102 324.715 1.219.069 
 
Juli 693.579 562.498 2.062.140 
 
Agustus 646.128 210.495 1.768.755 
 
September 659.825 313.434 2.200.291 
  
Oktober 920.248 329.917 2.053.105 
 
November 439.959 289.828 2.591.699 
 
Desember 585.651 366.505 2.357.880 

Jumlah 7.463.116 3.743.128 22.671.473 

 

Sumber : Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya 
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Data Statistik Kegiatan Muat Barang pada Angkutan Laut Luar Negeri 
dan Dalam Negeri Per Bulan 

 
Tabel: 08.04.08 Kegiatan Muat Barang pada Angkutan Laut Luar Negeri dan 
Dalam Negeri Per Bulan Tahun 2018 

 

 
 

Sumber : Kantor Otoritas Pelabuhan Utama Tanjung Perak Surabaya 
  

Bulan Jenis Muat Barang  

 BBM NON BBM 

(1) (2) (3) 

   
Januari 22.355 5.618 
 
Februari 27.814 6.892 
 
Maret 27.873 5.524 
 
April 18.454 4.851 
 
Mei 29.157 8.325 
 
Juni 14.214 6.741 
 
Juli 30.720 157.221 
 
Agustus 16.300 3.064 
 
September 26.491 4.140 
  
Oktober 30.866 10.685 
 
November 22.355 5.618 
 
Desember 27.814 6.892 

Jumlah 289.336 345.340 
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 Angkutan Udara E.
 

Kota Surabaya memiliki peran strategis pada skala nasional 

maupun skala regional sebagai kota perdagangan dan jasa. Simpul 

transportasi udara merupakan salah satu aspek yang mengindikasikan 

sejauh mana kota Surabaya berperan sebagai Pusat Kegiatan Nasional 

(PKN). Oleh karena itu, beberapa aktifitas pada pelabuhan udara, mulai 

dari Arus Lalu Lintas Pesawat Terbang Domestik dan Internasional pada 

Pelabuhan Udara Juanda, Arus Lalu Lintas Penumpang Domestik dan 

Internasional pada Pelabuhan Udara Juanda ,Banyaknya Bagasi yang 

Dibongkar/Muat Pada Pelabuhan Udara Juanda, Banyaknya Cargo yang 

Dibongkar / Muat Pada Pelabuhan Udara Juanda, dan  Banyaknya 

Pos/Paket yang Dibongkar/Muat Pada Pelabuhan Udara Juanda menjadi 

tolok ukur terhadap peran tersebut. 

PT. Angkasa Pura I (Persero) Kantor Cabang Bandar Udara 

Juanda telah mencatat data Arus Lalu Lintas Pesawat Terbang Domestik 

dan Internasional yang dikelompokkan berdasarkan jumlah kedatangan 

dan keberangkatan. Dalam empat tahun terakhir Arus Lalu Lintas 

Pesawat Terbang Domestik dan Internasional pada Pelabuhan Udara 

Juanda cenderung mengalami peningkatan. Pada tahun 2013, Arus Lalu 

Lintas Pesawat Terbang Domestik dan Internasional pada Pelabuhan 

Udara Juanda sebanyak 67.649 arus kedatangan dan 67.663 arus 

keberangkatan, dan pada tahun 2014 arus kedatangan turun menjadi 

65.603 dan arus keberangkatan juga mengalami penurunan menjadi 

65.595. Pada tahun 2016, arus kedatangan pesawat meningkat menjadi 

sebanyak 74.100 dan arus keberangkatan mengalami kenaikan menjadi 

sebanyak 74.155.  Tahun 2018 kembali terjadi kenaikan arus 

kedatangan pesawat menjadi sebanyak 78.263 dan arus keberangkatan 

menjadi 78.256. 

PT. Angkasa Pura I (Persero) Kantor Cabang Bandar Udara 

Juanda juga telah mencatat bagasi yang dimuat di Pelabuhan Udara 

Juanda yang dikelompokkan berdasarkan jumlah bongkar dan muat. 

Pada tahun 2013, jumlah bongkar dan muat pada Pelabuhan Udara 

Juanda sebanyak 66.296.504 dan 67.332.219. Lalu, pada tahun 2014 

jumlah bongkar dan muat turun menjadi 64.353.440 dan 60.724.279. 

Hingga pada pada tahun 2015, jumlah bongkar dan muat terus 

mengalami penurunan dengan jumlah 63.998.789 dan 63.403.420. 
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Namun pada tahun 2016 terjadi kenaikan di angka 73.644.056 dan 

72.291.401. Hingga pada tahun 2018 jumlah Bongkar pada bandar 

udara juanda mencapai 80.288.132 dan jumlah muat mencapai 

77.879.355. 

Sementara itu, untuk banyaknya Cargo yang Dibongkar / Muat 

pada Pelabuhan Udara Juanda juga dicatat oleh PT Angkasa Pura I 

(Persero) Kantor Cabang Bandar Udara Juanda.  Dalam lima tahun 

terakhir, Banyaknya Cargo yang dibongkar / Muat pada Pelabuhan 

Udara Juanda relatif naik turun dengan kecenderungan meningkat. Pada 

tahun 2013 jumlah Cargo yang dibongkar di Pelabuhan Udara Juanda 

sebanyak 38.895.459, dan pada tahun 2014 naik menjadi 41.699.573. 

Lalu, pada tahun 2015, mengalami penurunan menjadi 36.174.573 

namun naik kembali pada tahun 2016 hingga 2017 masing-masing 

menjadi 40.657.376, 40.761.378, dan 49.214.089.  Sementara itu, 

banyaknya Cargo yang dimuat di Pelabuhan Udara Juanda pada tahun 

2013 sebanyak 59.613.716 dan mengalami penurunan pada tahun 2014 

dan 2015 masing-masing menjadi 56.511.116 dan 54.470.868. Pada 

tahun 2016 hingga 2018, banyaknya Cargo yang dimuat di Pelabuhan 

Udara Juanda mengalami kenaikan masing-masing menjadi 55.070.603, 

56.042.778, dan 67.110.019. 

Persentase banyaknya bongkar dan muat pada pelabuhan udara 

juanda dibedakan dalam penerbangan domestik dan internasional. 

Adapun jenis barang yang dibongkar dan muat meliputi, bagasi, cargo, 

dan paket. Pada tahun 2018, PT Angkasa Pura I (Persero) Kantor 

Cabang Bandar Udara Juanda mencatat pembongkaran penerbangan 

domestik pada bagasi yang dibongkar sejumlah 61% sementara itu 

untuk 39% nya dari cargo. Sementara itu, kegiatan muat penerbangan 

domestik pada bagasi sejumlah 54% sedangkan cargo sejumlah 46%. 

Sedangkan jumlah presentase pembongkaran penerbangan 

internasional pada bagasi yang dibongkar sejumlah 65% sementara itu 

untuk 35% nya dari cargo. Sementara itu, kegiatan muat penerbangan 

internasional pada bagasi sejumlah 62% sedangkan cargo berjumlah 

38%. 
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Data Statistik Arus Lalu Lintas Pesawat Terbang Domestik dan 
Internasional pada Pelabuhan Udara Juanda Per Bulan 

 
Tabel: 08.05.01 Arus Lalu Lintas Pesawat Terbang Domestik dan Internasional 
pada Pelabuhan Udara Juanda Per Bulan Tahun 2020 
 

Bulan 
Domestik Internasional Jumlah 

Tiba Berangkat Tiba Berangkat Tiba Berangkat 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

       

Januari 5.079 5.087 647 647 5.726 5.734 
       
Februari 4.750 4.761 552 556 5.302 5.317 
       
Maret 4.561 4.582 315 310 4.876 4.892 
       
April 1.825 1.828 19 12 1.844 1.840 
       
Mei 355 355 18 12 373 367 
       
Juni 1.159 1.185 33 25 1.192 1.210 
       
Juli 2.034 2.027 60 55 2.094 2.082 
       
Agustus 2.379 2.383 52 62 2.431 2.445 
       
September 2.150 2.131 44 55 2.194 2.186 
       
Oktober 2.357 2.338 63 79 2.420 2.417 
       
November 2.718 2.718 50 63 2.768 2.781 
       
Desember 3.218 3.203 76 87 3.294 3.290 
       

Jumlah 32.585 32.598 1.929 1.963 34.514 34.561 
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Tabel: 08.05.01 Lanjutan  
 

  
Domestik 

   

B u l a n  
 Internasional   Jumlah 

        

 Tiba Berangkat  Tiba Berangkat Tiba Berangkat 

(1)  (2) (3) (4) (5)   (6) (7) 

       
2018  70.804 70.790 7.459 7.466   78.263 78.256 

          
2017  67.930 67.953 6.336 6.336     

          
2016  67.960 68.030 6.140 6.125   74.100 74.155 

          
2015  61.412        

          
2014  59.198 59.207 6.405 6.388   65.603 65.595 

          
2013  60.554 60.575 7.096 7.088   67.649 67.663 

          
2012  60.042 60.042 5.226 5.226   65.268 65.268 

          
2011  46.574 46.576 4.530 4.508   51.104 51.084 

          
2010  40.454 36.244 4.928 4.927   45.382 45.390 

           

 

Sumeber: PT Angkasa Pura I (Persero) Kantor Cabang Bandar Udara 
Juanda 
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Data Statistik Banyaknya Bagasi yang Dibongkar/Muat Pada Pelabuhan 
Udara Juanda Per Bulan 

 
Tabel: 08.05.02 Banyaknya Bagasi yang Dibongkar/Muat Pada Pelabuhan 
Udara Juanda Per Bulan Tahun 2020 
 

 

 
  

Bulan 
Domestik Internasional Jumlah 

Tiba Berangkat Tiba Berangkat Tiba Berangkat 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

       
Januari 2.704.567 2.907.496 1.958.357 1.055.819 4.662.924 3.963.315 
       
Februari 2.269.105 3.831.973 1.449.708 796.843 3.718.813 4.628.816 
       
Maret 1.843.655 2.016.466 637.098 237.889 2.480.753 2.254.355 
       
April 526.666 538.857 24.091 23.600 550.5757 562.457 
       
Mei 42.406 29.456 14.600 4.572 57.006 34.028 
       
Juni 372.183 327.579 25.755 2.561 397.938 330.140 
       
Juli 720.638 618.260 55.750 9.690 776.388 627.950 
       
Agustus 851.942 874.264 48.870 2.850 900.812 877.114 
       
September 711.927 781.640 42.416 3.877 754.343 785.517 
       
Oktober 904.984 951.901 61.315 11.162 966.299 963.063 
       
November 1.105.834 1.243.375 56.796 11.584 1.162.630 1.254.959 
       
Desember 1.319.942 1.353.263 72.212 14.593 1.391.704 1.367.856 
       

Jumlah 13.373.399 15.474.530 4.446.968 2.175.040 17.820.367 17.649.570 
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Tabel: 08.05.02 Lanjutan 
 

Tahun Domestik  Internasional  J u m l a h 

 Bongkar Muat  Bongkar Muat  Bongkar Muat 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

       
2018 61.345.411 66.161.916 18.942.721 11.717.439 80.288.132 77.879.355 

       
2017 60.595.090 64.175.163 16.329.217 10.468.064 - 151.567.234 

       
2016 58.386.442 62.675.418 15.257.614 9.615.983 73.644.056 72.291.401 

       
2015 50.415.690 55.230.072 13.583.099 8.173.348 63.998.789 63.403.420 

       
2014 50.604.113 52.302.849 13.749.327 8.424.430 64.353.440 60.724.279 

       
2013 51.755.223 58.292.317 14.541.281 9.039.902 66.296.504 67.332.219 

       
2012 45.726.026 56.832.246 12.958.018 8.388.640 58.684.044 65.220.886 

       
2011 36.125.432 39.258.718 11.583.394 7.726.487 47.708.826 46.985.205 

       
2010 32.188.232 28.024.444 9.994.419 7.017.312 42.182.651 35.041.756 

       
2009 29.904.401 28.565.390 9.814.800 5.736.767 39.719.201 34.302.157 

       

 
Sumeber: PT Angkasa Pura I (Persero) Kantor Cabang Bandar Udara 
Juanda 
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Data Statistik Banyaknya Cargo yang Dibongkar / Muat Pada Pelabuhan 
Udara Juanda Per Bulan 

 
Tabel: 08.05.03 Banyaknya Cargo yang Dibongkar / Muat Pada Pelabuhan 
Udara Juanda Per Bulan Tahun 2020 

 

Bulan 

Domestik Internasional Jumlah 

Tiba Berangkat Tiba Berangkat Tiba 
Berangka

t 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

       
Januari 1.752.009 2.899.507 870.020 1.152.489 2.622.029 4.051.996 
       
Februari 1.383.636 2.807.902 961.315 1.285.057 2.344.951 4.092.959 
       
Maret 1.461.728 2.618.120 813.664 872.142 2.275.392 3.490.262 
       
April 1.454.673 2.792.867 252.697 17.825 1.707.370 2.810.692 
       
Mei 442.575 1.193.339 110.437 55.116 553.012 1.248.455 
       
Juni 956.893 2.188.350 249.726 232.006 1.206.619 2.420.356 
       
Juli 1.204.264 3.177.037 458.314 459.698 1.662.578 3.636.735 
       
Agustus 1.323.073 3.217.667 335.101 544.073 1.658.174 3.761.740 
       
September 1.420.986 3.523.977 290.567 552.806 1.711.553 4.076.783 
       
Oktober 1.540.940 4.047.500 352.153 675.757 1.893.093 4.723.257 
       
November 1.455.725 3.908.722 348.909 623.800 1.804.634 4.532.522 
       
Desember 1.562.535 4.396.104 434.881 632.201 1.997.416 5.028.305 
       

Jumlah 15.959.037 36.771.092 5.477.784 7.102.970 21.436.821 43.874.062 
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Tabel: 08.05.03 Lanjutan 

 

Tahun Domestik  Internasional  J u m l a h 

 Bongkar Muat  Bongkar Muat  Bongkar Muat 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

       
2018 39.224.616 56.807.308 9.989.473 10.302.711 49.214.089 67.110.019 

       
2017 30.659.266 45.469.668 10.957.622 10.572.327 40.761.378 56.042.778 

       
2016 31.154.131 46.046.641 9.503.245 9.023.962 40.657.376 55.070.603 

       
2015 25.109.098 45.178.370 11.065.475 9.292.498 36.174.573 54.470.868 

       
2014 30.422.185 45.970.193 11.277.388 10.540.923 41.699.573 56.511.116 

       
2013 28.965.264 49.379.318 9.930.195 10.234.398 38.895.459 59.613.716 

       
2012 33.206.768 50.855.889 10.309.450 9.896.361 43.516.218 60.752.250 

       
2011 26.475.948 30.894.167 1.518.974 10.066.023 36.994.921 40.960.189 

       
2010 22.012.574 25.987.688 8.676.193 8.593.811 30.688.767 34.581.499 

       
2009 20.124.050 22.757.543 6.892.512 7.790.519 27.016.562 30.548.062 

       

 

Sumber: PT Angkasa Pura I (Persero) Kantor Cabang Bandar Udara 
Juanda 
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 Kantor Pos dan Giro Besar Kelas I Surabaya 60000 F.
 
 

Kantor Pos dan Giro Besar Kelas I Kota Surabaya merupakan 

sebuah bisnis usaha yang memberikan layanan berupa produksi benda 

pos, pengiriman dan penerimaan wesel, pengiriman surat, penjualan 

materai, neraca giro, pembayaran pension tespen, dan bahkan 

pengiriman barang.  

Namun seiring dengan perkembangan teknologi dan kemajuan 

jaman telah memberikan dampak pada semua aspek, tidak terkecuali 

Kantor Pos dan Giro Besar Kelas I Kota Surabaya. Layanan yang 

diberikan oleh Kantor Pos kini telah banyak dilakukan juga oleh pihak 

swasta.Bahkan pihak swasta kini telah melakukan promosi besar 

besaran hingga memberikan kemudahan kemudahan bagi pelangganya 

dalam menggunakan layananya. Sehingga beberapa pelanggan yang 

dulunya menggunakan layanan kantor pos, kini telah beralih kepada 

layaan pihak swasta. Hal tersebut dapat dilihat dari data layanan yang 

dicatat oleh Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000. Hampir 

semua layanan yang diberikan oleh Kantor Pos terjadi penurunan jika 

dibandingkan antara tahun 2018 dengan tahun 2019 

Berdasarkan data dari Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 

60000 jumlah pendapatan dari benda pos pada tahun 2019 telah terjadi 

penurunan jika dibandingkan dengan data tahun 2018. Pada tahun 2018 

kantor pos mendapatkan pendapatan dari benda pos mencapai Rp. 

1.092.169.266. Namun pada tahun 2019 pendapatan tersebut menurun 

hingga Rp. 914.128.776. Penurunan juga terjadi pada pengiriman dan 

penerimaan wesel. Pada Pengiriman Wesel yang terdiri atas traksaksi, 

bsu, dan bea pada tahun 2018 melampaui jumlah 63.010, 

106.549.279.893, dan 1.227.100.000. Namun pada tahun 2019 telah 

mengalami penurunan, dengan jumlah traksaksi, bsu, dan Bea masing 

masing berjumlah 52.293, 98.329.550.091, dan 977.119.000. 

Selanjutnya Pada penerimaan Wesel yang terdiri atas traksaksi, bsu, dan 

bea pada tahun 2018 melampaui jumlah 41.247, 102.112.392.019, dan 

419.565.065. Namun pada tahun 2019 telah mengalami penurunan, 

dengan jumlah traksaksi, bsu, dan Bea masing masing berjumlah 

35.392, 88.888.131.615, dan 353.574.416. Layanan lain berupa jasa 

pengiriman surat pada kantor pos juga terjadi penurunan. Pada tahun 



 
448 

2019 Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 telah 

mengelompokan jenis pengiriman surat, mulai dari produksi, bea dasar, 

dan beal lain. Total bea yang diterima mencapai 20.375.383.978.61, 

dengan rincian jumlah produksi 1.475.641, bea dasar sejumlah 

20.158.328.574,55, bea lain berjumlah 217.055.401,06.  

Pembayaran Uang Pensiun Taspen Berdasarkan data dari Kantor 

Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 Giro Pos, menunjukkan 

angka yang menurun jka dilakukan perbandingan antara tahun 2018 dan 

tahun 2019. Pada tahun 2018 jumlah penerima pensium mencapai 

90.809 Orang dengah jumlah uang yang harus dibayarkan mencapai 

201.104.328.700. Sementara itu pada tahun 2019 jumlah penerima dana 

pensiun berubah menjadi 84.527 dengan jumlah uang yang harus 

dibayarkan menjadi 180.591.086.543.  

Walaupun beberapa jasa terjadi penurunan, namun masih 

terdapat jasa yang mengalami peningkatan. Salah satunya adalah untuk 

penjualan materai telah terjadi peningkatan. Pada tahun 2018 jumlah 

materai yang di produksi berjumlah 19.912.669 dengan jumlah 

pendapatan mencapai 115.177.614.000. Selanjutnya pada tahun 2019 

jumlah materai yang di produksi meningkat menjadi 20.240.350 dengan 

jumlah pendapatan yang juga meningkat hingga 117.429.300.000. Selain 

jasa penjualan materai, data neraca giro juga mengalami tren 

peningkatan. Pada tahun 2018 jumlah penerimaan yang didapatkan 

mencapai 114.525.079.971, sedangkan pada tahun 2019 penerimaan 

yang didapatkan mencapai 116.436.303.140. 
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Data Statistik Data Pendapatan Benda POS Per Bulan di Kantor Pos dan 
Giro Besar Kelas I Surabaya 60000 

 
Tabel: 08.06.01 Data Pendapatan Benda POS Per Bulan di Kantor Pos dan Giro 
Besar Kelas I Surabaya 60000 Tahun 2019 
 

B u l a n Produksi Pendapatan 

(1) (2) (3) 

   
Januari 10.217 56.435.717 
   
Februari 11.411 54.715.411 
   
Maret 21.125 87.070.625 
   
April 16.157 67.498.157 
   
Mei 26.647 106.993.647 
   
Juni 12.975 50.176.975 
   
Juli 16.156 60.801.656 
   
Agustus 13.707 57.349.707 
   
September 21.949 82.928.449 
   
Oktober 11.894 49.036.894 
   
November 19.991 75.735.991 
   
Desember 16.047 65.385.547 
   

Jumlah 198.276 814.128.776 

2018 108.266 1.092.169.266 

 
Sumber: Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
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Data Statistik Data Pengiriman dan Penerimaan Wasel di Kantor Pos 
dan Giro Besar Kelas I Surabaya 60000 

 
Tabel: 08.06.02 Data Pengiriman dan Penerimaan Wasel di Kantor Pos dan 
Giro Besar Kelas I Surabaya 60000 Tahun 2019 
 

Bulan 
 

PENGIRIMAN (SETOR) 

TRANSAKSI BSU JUMLAH BEA 

(1) (2) (3) (4) 

    
Januari 4.640 7.745.030.316 90.464.000 
    
Februari 4.284 7.106.058.060 82.987.000 
    
Maret 4.670 8.581.195.275 90.241.000 
    
April 4.233 7.741.362.402 81.045.000 
    
Mei 6.531 12.496.832.113 109.642.000 
    
Juni 2.355 5.570.480.092 42.270.000 
    
Juli 4.478 9.119.092.876 86.136.000 
    
Agustus 4.271 8.156.242.872 78.184.000 
    
September 4.258 8.589.977.862 79.877.000 
    
Oktober 4.349 7.789.934.795 81.689.000 
    
November 3.927 8.032.588.648 74.448.000 
    

Desember 4.297 7.400.754.780 80.136.000 

    

Jumlah 52.293 98.329.550.091 977.119.000 

2018 63.010 106.549.279.893 1.227.100.000 

 
Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
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Tabel: 08.06.02 Lanjutan  
 

 

 
Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
 
  

Bulan 
PENERIMAAN (BAYAR) 

TRANSAKSI BSU JUMLAH BEA 

(1) (5) (6) (7) 

    
Januari 2.735 7.144.485.100 27.519.829 
    
Februari 3.036 6.333.484.513 33.339.000 
    
Maret 2.860 7.400.429.400 27.885.400 
    
April 2.958 7.331.802.187 28.791.025 
    
Mei 4.562 11.426.099.590 44.502.120 
    
Juni 2.703 7.072.057.284 24.644.769 
    
Juli 2.894 7.114.599.023 28.347.125 
    
Agustus 2.765 7.927.291.705 26.060.000 
    
September 2.568 6.630.742.559 25.200.163 
    
Oktober 3.003 7.230.578.299 30.777.676 
    
November 2.666 6.789.298.977 29.336.000 
    
Desember 2.642 6.487.262.978 27.171.309 
    

Jumlah  35.392 88.888.131.615 353.574.416 

2018 41.247 102.112.392.019 419.565.065 
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Data Statistik Data Pengiriman Surat di Kantor Pos dan Giro Besar Kelas 
I Surabaya 60000 

 
Tabel: 08.06.03 Data Pengiriman Surat di Kantor Pos dan Giro Besar Kelas I 
Surabaya 60000 
 

Bulan 
 

Produksi Bea Dasar ( Rp ) Bea Lain ( Rp) Total Bea ( Rp ) 

(1) (2) (3) (4) (5) 

     
Januari 107.801 1.484.700.941,61 17.805.879,05 1.502.506.820,66 
     
Februari 113.544 1.540.829.478,92 18.675.031,04 1.559.504.509,96 
     
Maret 132.837 2.094.020.999,32 19.026.655,52 2.113.047.654,84 
     
April 140.296 1.671.831.099,34 16.490.395,78 1.688.321.495,12 
     
Mei 132.875 1.588.585.017,21 14.511.777,74 1.603.096.794,95 
     
Juni 104.025 1.673.643.705,51 19.180.902,75 1.692.824.608,26 
     
Juli 142.744 1.982.743.738,67 22.556.310,20 2.005.300.048,87 
     
Agustus 130.219 1.663.518.082,96 16.085.590,43 1.679.603.673,39 
     
September 121.748 1.531.270.027,40 18.809.454,71 1.550.079.482,11 
     
Oktober 121.438 1.406.272.582,84 10.700.264,23 1.416.972.847,07 
     
November 105.144 1.318.411.097,91 12.938.862,09 1.331.349.960,00 
     
Desember 122.970 2.202.501.802,86 30.274.277,52 2.232.776.080,38 
     

Jumlah 1.475.641 20.158.328.574,55 217.055.401,06 20.375.383.975,61 
     

 

Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
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Data Statistik Data Penjualan Materai  Kantor Pos dan Giro Besar Kelas I 
Surabaya 60000  

 
Tabel: 08.06.04 Data Penjualan Materai  Kantor Pos dan Giro Besar Kelas I 
Surabaya 60000 Tahun 2018 - 2019 

 

B u l a n 2018 

 Produksi Pendapatan 

(1) (2) (3) 

   
Januari 1.722.215 9.945.8409.000 
 
Februari 1.473.600 8.489.100.000 
 
Maret 1.764.325 10.196.700.000 
 
April 1.651.625 9.590.850.000 
 
Mei 1.591.620 9.213.270.000 
 
Juni 1.148.000 6.665.250.000 
 
Juli 1.837.615 10.658.490.000 
 
Agustus 1.784.519 10.313.964.000 
 
September 1.682.100 9.753.900.000 
 
Oktober 1.829.900 10.603.650.000 
 
November 1.739.750 10.045.200.000 
 
Desember 1.687.400 9.701.400.000 

 
Jumlah 19.912.669 115.177.614.000 

 

Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
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Tabel: 08.06.04 Lanjutan 

 

B u l a n 2019 

 Produksi Pendapatan 

(1) (4) (5) 

   
Januari 1.704.600 9.878.400.000 
 
Februari 1.548.150 8.966.850.000 
 
Maret 1.759.850 10.227.450.000 
 
April 1.551.050 9.002.250.000 
 
Mei 1.819.700 10.607.700.000 
 
Juni 1.231.300 7.170.150.000 
 
Juli 1.992.550 11.553.000.000 
 
Agustus 1.759.350 10.220.400.000 
 
September 1.560.500 9.029.400.000 
 
Oktober 1.870.650 10.860.300.000 
 
November 1.668.050 9.633.000.000 
 
Desember 1.774.600 10.280.400.000 

 
Jumlah 20.240.350 117.429.300.000 

 

Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
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Data Statistik Data Neraca Giro  Kantor Pos dan Giro Besar Kelas I 
Surabaya 60000 

 
Tabel: 08.06.05 Data Neraca Giro Kantor Pos dan Giro Besar Kelas I Surabaya 
60000 

 

B u l a n 2018 

 Penerimaan Pengeluaran 

(1) (2) (3) 

   
Januari 7.314.898.361 3.510.108.921 
 
Februari 6.654.329.992 3.644.221.035 
 
Maret 10.459.786.940 3.129.091.735 
 
April 6.838.381.627 2.819.338.724 
 
Mei 13.043.957.940 4.201.429.204 
 
Juni 3.635.150.154 2.344.317.110 
 
Juli 7.084.995.735 3.193.426.166 
 
Agustus 10.782.193.724 3.578.899.641 
 
September 13.512.102.253 3.250.891.187 
 
Oktober 7.717.632.806 3.767.893.601 
 
November 11.501.596.272 5.015.254.427 
 
Desember 15.980.054.167 3.612.485.254 

 
Jumlah 114.525.079.971 42.067.357.005 

 

 Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
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Tabel: 08.06.05 Lanjutan 

 

B u l a n 2019 

 Penerimaan Pengeluaran 

(1) (4) (5) 

   
Januari 69.239.220 3.186.017.507 
 
Februari 9.623.307.215 4.144.451.030 
 
Maret 8.417.832.846 3.378.965.134 
 
April 8.014.300.784 3.270.710.917 
 
Mei 10.742.250.049 3.788.236.842 
 
Juni 13.497.687.978 6.595.360.939 
 
Juli 11.497.687.978 5.074.503.447 
 
Agustus 10.912.653.454 4.062.170.173 
 
September 12.673.515.144 3.909.432.063 
 
Oktober 9.235.999.789 3.806.559.127 
 
November 9.435.103.421 2.358.546.281 
 
Desember 11.921.002.870 2.266.332.536 

 
Jumlah 116.436.303.140 45.841.285.996 

 

Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
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Data Statistik Data Pembayaran Pensiun Taspen  Kantor Pos dan Giro 
Besar Kelas I Surabaya 60000 Tahun 2019 

 
Tabel: 08.06.06 Data Pembayaran Pensiun Taspen Kantor Pos dan Giro Besar 
Kelas I Surabaya 60000 Tahun 2019 

 

 
 

Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
  

Bulan 

Yang Akan Dibayarkan 

Penerima Pensiun Jumlah Bersih 

(1) (2) (3) 

   
Januari 4.504 7.598.642.300 
   
Februari 4.472 7.543.766.700 
   
Maret 4.439 7.484.122.700 
   
April 4.397 7.418.808.800 
   
Mei 4.336 7.669.047.500 
   
Juni 4.304 7.542.888.000 
   
Juli 4.270 7.484.587.400 
   
Agustus 4.234 7.419.417.500 
   
September 4.201 7.360.032.600 
   
Oktober 4.101 7.183.671.000 
   
November  4.069 7.128.948.900 
   
Desember  4.034 7.057.514.900 
   

Jumlah 51.361 88.891.448.300 
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Tabel: 08.06.06 Lanjutan 
 

 

Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
 

  

Bulan 
Yang Dibayarkan 

Penerima Pensiun Jumlah Bersih 

(1) (4) (5) 

   
Januari 4.408 7.458.027.100 
   
Februari 4.342 7.359.715.900 
   
Maret 4.317 7.309.691.200 
   
April 4.274 7.230.603.400 
   
Mei 4.251 7.469.332.700 
   
Juni 4.087 7.220.383.200 
   
Juli 4.185 7.342.356.500 
   
Agustus 4.115 7.235.273.400 
   
September 4.112 7.224.302.700 
   
Oktober 4.032 7.069.719.900 
   
November 3.977 6.984.098.500 
   

Desember 3.932 6.903.312.700 

   

Jumlah 50.032 86.806.817.200 
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Tabel: 08.06.06 Lanjutan 
 

 

Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000 
  

Bulan 
Sisa  

Penerima Pensiun Jumlah Bersih 

(1) (6) (7) 

   
Januari 96 140.615.200 
   
Februari 130 184.050.800 
   
Maret 122 174.431.500 
   
April 123 188.205.400 
   
Mei 85 199.714.800 
   
Juni 217 322.504.800 
   
Juli 85 142.230.900 
   
Agustus 119 184.144.100 
   
September 89 135.729.900 
   
Oktober 69 113.951.100 
   
November  92 144.850.400 
   
Desember 102 154.202.200 
   

Jumlah 1.329 2.084.631.100 
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Data Statistik Data Pembayaran Pensiun Taspen  Kantor Pos dan Giro 
Besar Kelas I Surabaya 60000 2018 dan 2019 

 
Tabel: 08.06.07 Data Pembayaran Pensiun Taspen Kantor Pos dan Giro Besar 
Kelas I Surabaya 60000 2018 dan 2019 

 

Bulan 

2018 2019 

Yang Akan Dibayarkan Yang Akan Dibayarkan 

Penerima 
Pensiun 

Jumlah Bersih 
Penerima 
Pensiun 

Jumlah Bersih 
 

     
Januari 6.675 14.896.259.100 6.469 14.159.936.800 
     
Februari 6.624 14.752.521.200 6.435 14.159.573.300 
     
Maret 6.606 14.692.319.300 6.119 11.998.973.396 
     
April 6.558 14.583.697.100 11.535 14.409.578.333 
     
Mei 6.562 14.570.447.600 10.987 23.631.162.915 
     
Juni 12.856 28.061.980.400 6.136 15.049.562.286 
     
Juli 13.247 28.738.383.700 7.595 26.409.599.512 
     
Agustus 6.268 13.993.878.300 5.839 12.128.514.503 
     
September 6.349 14.082.687.000 5.987 12.590.686.110 
     
Oktober 6.346 14.043.972.100 5.855 12.236.027.379 
     
November 6.448 14.274.047.600 5.829 11.960.276.566 
     
Desember 6.267 14.414.135.300 5.741 11.857.195.443 
     

Jumlah 90.806 201.104.328.700 84.527 180.591.086.543 
     

 
Sumber : Kantor Pos dan Giro Besar Klas I Surabaya 60000T 
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 Kunjungan Wisatawan G.
 

Kunjungan wisatawan pada suatu wilayah baik nusantara 

maupun mancanegara dapat menambah nilai manfaat ekonomi pada 

suatu wilayah itu sendiri. Setidaknya masyarakat pada suatu wilayah 

dapat memperkenalkan produk atau budaya lokal kepada 

wisatawan.Berbagai upaya telah dilakukan oleh pemerintah kota 

Surabaya dalam menarik minat wisatawan untuk datang ke kota 

Surabaya.  

Sepanjang tahun 2020 terdapat 10.362.236 wisatawan nusantara 

dan 319.082 wisatawan mancanegara yang mengunjungi Kota 

Surabaya. Jumlah kunjungan wisatawan, baik wisatawan nusantara dan 

mancanegara mengalami penurunan secara signifikan sejak bulan April. 

Penurunan ini terjadi akibat banyaknya pembatasan yang ditetapkan 

oleh negara-negara di dunia akibat pandemi Covid-19. 

 Tahun 2013 hingga 2017, jumlah kunjungan wisatawan selalu 

lebih banyak dibandingkan dengan target yang ditetapkan. Persentase 

capaian kunjungan pada tahun 2013 adalah sebesar 139%. Kemudian 

meningkat pada tahun 2014 menjadi 196%. Pada tahun 2017 realisasi 

kunjungan mencapai 217% dan merupakan capaian tertinggi. Kemudian 

pada tahun 2016, persentase capaian kunjungan menjadi 124%. Tahun 

2020 capaian realisasi kunjungan wisatawan hanya 49%. Dari jumlah 

target kunjungan sebesar 21.704.432 wisatawan, hanya terdapat 

10.681.318 wisatawan yang berkunjung ke Surabaya. 

Semakin tingginya target jumlah wisatawan yang datang ke Kota 

Surabaya, juga diikuti dengan perkembangan jumlah akomodasi hotel, 

baik hotel bintang maupun non bintang. Jumlah hotel di Surabaya 

mengalami peningkatan dari tahun 2019 sebanyak 237 hotel menjadi 

249 hotel di tahun 2020. Pada tahun 2020 terdapat 10 hotel bintang 5, 

28 hotel bintang 4, 44 hotel bintang 3, 10 hotel bintang 2, 2 hotel bintang 

1, dan 155 hotel non bintang. Peningkatan jumlah hotel tahun 2020 

didominasi oleh hotel non bintang.  
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Data Statistik Banyaknya Kunjungan Wisatawan Nusantara per Bulan 
 

Tabel: 08.07.01 Banyaknya Kunjungan Wisatawan Nusantara per Bulan 
 

Bulan Jumlah Wisatawan 

Januari 2.274.646 

Februari 1.930.365 

Maret 1.370.409 

April 315.973 

Mei 158.391 

Juni 291.020 

Juli 480.586 

Agustus 603.593 

September 582.778 

Oktober 715.227 

November 820.587 

Desember 818.661 

Jumlah 10.362.236 

 

Sumber : Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Surabaya 
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Data Statistik Banyaknya Kunjungan Wisatawan Mancanegara per Bulan 
 

Tabel: 08.07.02 Banyaknya Kunjungan Wisatawan Mancanegara per Bulan 
 

Bulan Jumlah Wisatawan 

Januari 133.810 

Februari 91.635 

Maret 44.878 

April 5.401 

Mei 3.897 

Juni 4.718 

Juli 5.663 

Agustus 5.170 

September 3.717 

Oktober 5.899 

November 7.100 

Desember 7.194 

Jumlah 319.082 

 

Sumber: Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Surabaya 
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Data Statistik Banyaknya Kunjungan Wisatawan Nusantara dan 
Wisatawan Mancanegara per Tahun 

 
Tabel: 08.07.03 Banyaknya Kunjungan Wisatawan Nusantara dan Wisatawan 
Mancanegara per Tahun 

 

Tahun Target Realisasi Capaian 

(1) (2) (3) (4) 

2020 21.704.432 10.681.318 49% 

2017 - 24.283.022 - 

2016 17.250.019 21.352.786 124% 

2015 8.705.738 18.873.419 217% 

2014 8.487.029 16.671.829 196% 

2013 8.268.319 11.472.211 139% 

2012 8.049.610 9.884.918 123% 

2011 7.830.899 11.985.346 153% 

2010 2.796.931 7.813.801 279% 

2009 2.445.768 7.385.068 302% 
    

 

Sumber: Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Surabaya 
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Data Statistik Jumlah Hotel Berdasarkan Klasifikasi Bintang 
 

Tabel: 08.07.04 Jumlah Hotel Berdasarkan Klasifikasi Bintang per Tahun 
 

Klasifikasi  
Bintang 

2019 2020 

(1) (2) (3) 

Bintang 5 10 10 

Bintang 4 28 28 

Bintang 3 44 44 

Bintang 2 10 10 

Bintang 1 2 2 

Non Bintang 143 155 

Jumlah 237 249 
   

 

Sumber: Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Surabaya 
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Data Statistik Jumlah Grup Kesenian Berdasarkan Jenisnya 
 

Tabel: 08.07.05 Jumlah Grup Kesenian Berdasarkan Jenisnya per Tahun 
  

NO JENIS KESENIAN 2019 2020 

Seni Musik     

01 Campur Sari 94 94 

02 Karawitan 34 36 

03 Orkes Keroncong 39 41 

04 Patrol  22 24 

05 KPJ 72 75 

06 Band 78 81 

07 Musik Islami 67 71 

Seni Tari  

01 Reog 71 71 

02 Jaranan 60 71 

03 Sanggar Tari 56 56 

04 Pelandang Tayub 2 2 

Seni Drama 

01 Ketoprak 24 24 

02 Wayang Orang 21 21 

03 Dalang Wayang  37 38 

04 Ludruk 57 57 

Seni Rupa  

01 Sanggar Lukis 8 8 

Seni Sastra  

01 Nembang Macapat  5 5 

02 Maca Crita Cekak  1 1 

03 Maca Geguritan  5 5 

JUMLAH 753 809 

 

Sumber: Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Surabaya 
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Data Statistik Jumlah Event Menurut Kategori 
 

Tabel: 08.07.06 Jumlah Event Menurut Kategori Tahun 2020 
 

NO EVENT JUMLAH 

1 Festival Rujak Uleg 0 

2 Sumpah Merah Putih 0 

3 Festival Kuliner and Craft (Mlaku-mlaku Nang Tunjungan) 0 

4 Talkshow Strategi Promosi Bisnis Kuliner di Masa Pandemi 
Covid-19 dan Cooking Demo 1 

5 Mengikuti Festival Kuliner Jatim 0 

6 Mengikuti Pameran Kepariwisataan 0 

7 Pemilihan Cak & Ning 0 

8 Penyambutan kedatangan kapal pesiar 1 

9 Pameran Foto dwi tunggal 0 

10 Pentas Teater 5 

11 Festival Ludruk 0 

12 Parade Budaya dan pawai bunga 0 

13 Festival Cipta Karya Tari Kota Surabaya 1 

14 Tampilan seni di Ruang Publik 116 

15 Pengiriman duta seni budaya 0 

16 Mengikuti Festival Karya Tari Propinsi Jawa Timur 0 

17 Festival Lintas Budaya (Opening, Closing, G-Walk, Royal, 
Ciputra) 0 

18 Parade Juang 0 

19 Wisata Kepahlawanan 1 

20 Sekolah Kebangsaan 0 

21 Perobekan bendera 0 

22 Pertunjukan seni budaya di rumah kreatif 0 

23 Festival Kuliner Ampel 0 

24 Tampilan seni budaya di THP Kenjeran 22 

25 Ketoprak 0 

26 Ludruk 5 

27 Srimulat 1 

28 Wayang Orang 0 

29 Pentas Musik 2 

JUMLAH 155 

 

Sumber: Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kota Surabaya 


